Comision Construimos el Futuro iITeC

Guia de buenas practicas en la contratacion

Recomendaciones para la redaccion
de pliegos de licitacion de

obra de edificacion

Julio 2024




2de 86



Comision Construimos el Futuro

Este documento ha sido elaborado en el seno de la Comisién Construimos el Futuro (CCF) del ITeC a partir
del trabajo que ha realizado un grupo de ponentes y las contribuciones de las entidades de la CCF.

Equipo consultivo

Francisco Alcafiiz
Joan Estrada
Natalia Gémez
Eva Gonzalez
José Gutiérrez
Esteve Piazuelo
Ignasi Puig

Edicion

Josep Ramon Fontana, ITeC

Coordinacion

Ferran Bermejo, ITeC

Titulo: "Recomendaciones para la redaccion de pliegos de licitaciéon de obra de edificacién

Editado en julio de 2024

[ e e () Sonoraieat
@ ANAMB (oo

ey

e
Diputacié Tarragona @ Diputacié dé Girona Diputaci6 de Lieida
A oateb Ejcinyery
T mltma\u Tocrica
Industrials de Catalunya

ENGINYERS |BCN svcinvnes & _
agronoms d

=

Colblegi dEconomictes  [eepeapey
I s ECC

AT / COMSELLEE COLLESIS D APAAELLASORS,
] / AAGUITECTES TECMCS | ENGINYENS DEDICACH) D€ CATALUNR

CATALIRYA

UNIVERSITAT POLITEGHICA
P eureca
BARGELONATECH it kg Gty @

) o = =
oo g | T OERECOLS ;.@ ‘ENGINYERIA DE FORESTS
forsstals 3l Fenvena

infraestructures.cat l! Aluntament I’
J— ki deBarcelona
= [ty — Port de Barcelona
- dinfracstructres Munc pals
Agéncia de I'Habitatge
F.CL Fﬁ.ﬁ%ﬂm L de Catalurya Ferrocarrils
5 de la Generslitat
de Catalurya
- r—N
Cifsm 3 i
il ors: =
AACE Q%" s, 00 asinca
CEPCC
[ Assaciac
Icac " ACM i35,
Garlografic | Gealagic
de Cataluma
.
ASSDCIACID P ;‘.-'
DE PROMOTORS [ T [
DE CATALLUNYA [ i
o GREHIDARDS
FUNDACIGN -
CCOC I, ., @
ot Nt i Nt DE LA CONSTRUCCIGN '
HIRLE CATALU¥A
Clagrer
Barcelona [ ¢ u.','.fi:‘:?,::“.
Building 1l
Construmat n u

Instituto de Tecnologia de la Construccion de Catalufia ITeC

Wellington 19 — ES08018 Barcelona

www.itec.cat

3de 86



4 de 86



Comision Construimos el Futuro

indice

La Comision Construimos el Futuro

Motivacion de la guia

Planteamiento de la guia

1 Acreditacion de la solvencia

1.1 Solvencia econdmica y financiera

1.1.1 Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera mediante
clasificacion

1.1.2 Acreditacion de la solvencia econdémica y financiera por
cumplimiento de criterios estandar

1.1.3 Acreditacion de la solvencia econdémica y financiera por
cumplimiento de criterios especificos

1.2 Solvencia técnica

1.2.1 Acreditacion de la solvencia técnica por cumplimiento de
criterios estandar

1.2.2 Acreditacion de la solvencia técnica por cumplimiento de
criterios especificos

1.2.3 Acreditacion de la solvencia ambiental

2 Evaluacién de las ofertas

2.1 Evaluacion de las ofertas econdmicas

2.1.1 Ofertas presuntamente anormales

2.2 Evaluacion de las ofertas técnicas

2.2.1 Calidad técnica de la propuesta

2.2.2 Recursos humanos

2.3 Evaluacion de las ofertas ambientales

231 Residuos

2.3.2 Impacto ambiental de la ejecucidn de la obra
233 Materiales de construccién

234 Alineacidn con el objetivo de conseguir una certificacion
ambiental del edificio

2.3.5 Recursos humanos

24 Evaluacién de las ofertas sociales

2.5 Evaluacion de las ofertas de 'compliance'

2.6 Evaluacion de las mejoras

3 Seleccién y ponderacidon de los criterios de adjudicacion
3.1 Tres posibles mapas de criterios

4 Formato de la oferta

10
11
13
14

14

15

16
17

17

18
20
22
22
28
33
33
44
46
46
49
50

52
56
56
59
64
74
77
83

5de 86



La Comision Construimos el Futuro

El origen

El Consejo Asesor del Patronato del ITeC cred a principios de 2015 la Comisién Construimos el Futuro
(CCF) para debatir sobre el futuro del sector de la construccidn y analizar el uso de las tecnologias BIM,
LEAN e IPD (Integrated Project Delivery) entre otros temas. La comision nace a propuesta del Colegio de
Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de la Edificacidon de Barcelona, como resultado del primer
European BIM Summit celebrado en febrero de ese afo. Las conclusiones del congreso se recogieron en
el primer manifiesto a favor del BIM en el estado espafiol, donde se ponia de manifiesto la necesidad de
la modernizacion del sector de la Construccion.

En aquel manifiesto, el Gobierno de la Generalitat de Cataluiia y el Ayuntamiento de Barcelona se
proponian un reto:

"Crear un Grupo de Trabajo BIM que ayude a implementar la cultura, valores, métodos de trabajo,
tecnologias digitales y electrdnicas para capacitar a la industria, la administracion publica, los centros
de investigacion, los colectivos profesionales y el mundo académico".

Desde entonces la Comision Construimos el Futuro ha orientado sus actividades en esta direccion.

El Objetivo

La Comision Construimos el Futuro, fue creada por el Consejo Asesor del ITeC con la idea de disponer de
un foro de debate abierto a todos los agentes del sector en el que fuera posible abordar y analizar la
innovacion y tendencias de futuro en el sector de la Construccion mucho mas alld de los aspectos
coyunturales que determinan el dia a dia del sector.

De entre las muchas areas de debate que pueden ser objetivos de los trabajos de la CCF, se considerd que
la evolucion de los procesos con que opera el sector, sobre todo basandose en la incorporacién de las
nuevas tecnologias y procesos como el BIM, era el primer ambito de trabajo que debia tratar. En el
apartado 3 (Nuevos procesos para una nueva Construccion) se profundiza en esta idea.

El ITeC, como entidad transversal, actua como dinamizador y coordinador de la CCF.

Los miembros de la CCF

Los miembros de la CCF son entidades publicas y privadas que, o bien forman parte del Patronato de la
Fundacién ITeC, o bien son aceptadas por el propio Patronato previa solicitud. La participacién en la CCF
es voluntaria y sin contraprestacion econémica, con el requisito de participar activamente en los grupos
de trabajo que se organicen, aportando las personas mas adecuadas en relacion a los temas que se traten.
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Comision Construimos el Futuro

Las Entidades

e  Agencia de la Vivienda de Catalufia

e  Ayuntamiento de Barcelona

e  Area Metropolitana de Barcelona — AMB

®  Asociacion Catalana de Municipios y Comarcas — ACM

e Asociacién de Consultores de Estructuras — ACE

e Asociacién de Consultores de Instalaciones — ACI

e  Asociacion de Empresas de Ingenieria y Consultoria Independiente de Cataluiia — ASINCA
e  Asociacion de Promotores y Constructores de Edificios de Catalufia — APCE

e  Barcelona Infraestructures Municipals SA — BIMSA

e  Building Smart Spanish Chapter

e  (Camara de Empresas de Servicios Profesionales a la Construccion

e  Cdmara Oficial de Contratistas de Obras de Catalufia

e  Cluster de Construccidn Industrializada de Catalufia — CCiC

e Colegio de la Arquitectura Técnica de Barcelona

e Colegio de Arquitectos de Cataluiia

e Colegio de Economistas de Cataluia

e Colegio de Ingenieria Geomatica y Topografica de Catalufia

e  Colegio de la Ingenieria Técnica de Obras Publicas y de la Ingenieria Civil de Cataluifia — ECCAT
e  Colegio de Ingenieros Agrénomos de Cataluia

e  Colegio Oficial de la Ingenieria de Montes de Cataluiia

e  Colegio de Ingenieros Graduados e Ingenieros Técnicos Industriales de Barcelona
e  Colegio de Ingenieros Industriales de Catalufia

e  Colegio de Ingenieros Técnicos Agricolas y Forestales de Catalufia

e  Confederacidén Espafola de Asociaciones de Fabricantes de Productos de la Construccion —
CEPCO

e  Consejo de la Arquitectura Técnica de Cataluiia

e  Delegacién del Gobierno del Estado — Area de Fomento

e  Diputacion de Barcelona

e  Diputacion de Girona

e  Diputacion de Lleida

e  Diputacion de Tarragona

e E| Consorcio de la Zona Franca de Barcelona

e  Eurecat — Centro Tecnoldgico

e  Federacion Catalana de la Industria, el Comercio y los Servicios de la Construccién — FECOCAT
e  Ferrocarriles de la Generalitat de Catalufia — FGC

e  Fira Barcelona. Barcelona Building Construmat

e  Forestal Catalana SA

e  Fundacion Laboral de la Construccidn. Catalufia

e  Generalitat de Cataluiia — Departamento de Accion Climatica, Alimentacion y Agenda Rural
e  Generalitat de Cataluiia — Departamento de Empresa y Trabajo

e  Generalitat de Cataluiia — Departamento de Territorio

e  Generalitat de Catalufia — Direccién General del Patrimonio

e  Gremio de Aridos de Catalufia
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Gremio de Constructores de Obras de Barcelona y Comarcas

Infraestructuras de la Generalitat de Catalufia SAU

Instituto Cartografico y Geoldgico de Cataluiia — ICGC
Instituto Cataldn de Energia — ICAEN

Instituto Catalan del Suelo — INCASOL

Instituto de Tecnologia de la Construccion de Cataluiia —ITeC
Puerto de Barcelona

Unidén de Empresarios de la Construccién de Girona

Universidad Politécnica de Cataluiia — UPC

Miembros a titulo personal

El grupo de entidades que forman parte de la CCF esta abierto para permitir la incorporacién de nuevos

Josep Benedito Rovira
Eloi Coloma Pico
Ignasi Pérez Arnal

Victor Roig Segura

miembros interesados en participar de los trabajos.
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Motivacion de la guia

La Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP) fue bastante explicita respecto a los cambios que pretendia
introducir en las practicas de contratacidon previas a su publicacién. En su Predmbulo ya introduce el
concepto de "relacidon calidad-precio” como objetivo a alcanzar por los érganos de contratacion,
tradicionalmente centrados en cubrir sus necesidades de obras, servicios y suministros con el minimo
gasto. La LCSP establece la obligacion "por primera vez" de que la contratacidn publica utilice pardmetros

cualitativos, ambientales, sociales e innovadores como criterios de adjudicacion.

Ya ha pasado un tiempo razonable desde la publicacién de la LCSP a finales de 2017, y los cambios
percibidos son todavia insuficientes. El panorama de restriccion presupuestaria que en un momento
parecia coyuntural se esta volviendo estructural, lo que no contribuye a hacer bajar el peso del factor
precio en los contratos de obra publica. Tras examinar una muestra de pliegos recientes redactados por
diferentes administraciones, se nota el uso de criterios que afios atras no eran nada frecuentes, pero a
pesar de ello la oferta econdmica sigue siendo la protagonista. En el contexto concreto de la obra de
urbanizacién y el mantenimiento viario, el precio se lleva en torno al 60% de la puntuacidon como la media.
El porcentaje baja un poco y se acerca al 50% en la obra de edificacién. En el mantenimiento de edificios
se queda en un 44%, pero esta es la puntuacidén que se otorga estrictamente al precio ofrecido por el

licitador, la cual a menudo se complementa con otros items con repercusion directa sobre los costes.

Estas practicas provocan que la distancia entre el importe de adjudicacidn y los costes de mercado se vaya
haciendo cada vez mas estrecha y que de tanto en tanto pase a ser negativa. Se podria argumentar que
las ofertas son responsabilidad de cada empresa y reflejan el grado de riesgo que estan dispuestas a
aceptar, pero de hecho es un riesgo que se acaba trasladando al érgano de contratacion. Parar obras y
rescindir contratos por la practica imposibilidad de ejecutarlos porque se han adjudicado a un precio
desconectado de la realidad también tiene un coste para las administraciones que contratan. Un coste en

términos monetarios, de oportunidad y de imagen hacia la ciudadania.

Cada nuevo proyecto o servicio que se licita de acuerdo con los criterios "de siempre" es una valiosa
oportunidad que las diferentes administraciones han perdido para salir de este circulo vicioso, que atrapa
a las empresas que dependen de ella para su supervivencia, generando un producto final por debajo de

las expectativas y que tampoco pasa desapercibido a los ciudadanos.
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Comision Construimos el Futuro

Planteamiento de la guia

Esta guia estd dirigida a los equipos sobre los que recae la responsabilidad de redactar pliegos de licitacion,
con el propdsito de orientarlos hacia las mejores practicas en cuanto, fundamentalmente, a la definicion
de los criterios de adjudicacion y a las maneras de medirlos y asignarles un peso especifico para calcular

la valoracion de cada oferta.

Esta guia forma parte de una colecciéon de cuatro, cada una dedicada a una tipologia de contrato diferente:

el mantenimiento viario, el mantenimiento de edificios, la obra de urbanizacion y la obra de edificacion.

Guis e e priines e I conborsacs i b bunes i en s convucacs

Recomanacions per a ia redaccls Recomanacions per a Ia redaccio Recomanacions per a Ia redaccio Recomanacions per a ia redaccio

de plecs de licitacié de de plecs de licitacio de de plecs de licitacio de de plecs de licitacio de
manteniment viari manteniment d’edificis obra d’urbanitzacié obra d’edificacio

Setembre 2022 Setembre 2022 Setembre 2022 Setembre 2022

Se han elaborado en base al analisis de una serie de casos reales de los que se han extraido ejemplos que
muestran al usuario como otros érganos de contratacidn estan incorporando a sus protocolos de licitacién
las cuestiones de la oferta econdmica, la técnica, la ambiental, la social y las mejoras, entre otros. Después
de listar y de comentar los ejemplos que se han considerado mas interesantes, se hacen recomendaciones
sobre cudles de ellos se pueden considerar como mejores practicas de acuerdo con el punto de vista de
la CCF.

Las referencias estan identificadas de la siguiente manera:

normativa

ejemplo

"”gﬂh‘\

recomendacion

"—‘—f’““m
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Cada guia funciona como un repertorio de criterios de adjudicacién adecuados a cada uno de los cuatro

contextos. El redactor de un pliego les puede escogiendo los ejemplos que se adapten mejor a la situacion
concreta del contrato y a los propdsitos del propio drgano de contratacion, de manera que soélo le haria

falta el paso final de asignarles un peso especifico en la puntuacidn de las ofertas.

Como complemento de este repertorio, en cada guia proponemos tres esquemas que hemos llamado
"mapas de criterios" que sirven para orientar la tarea de seleccion y de ponderacién de acuerdo con unas
hipotéticas prioridades (ambientales, de eficiencia, de innovacion...) del 6rgano de contratacidn. Se
pretende que sirvan también de hilo argumental para justificar el planteamiento del mecanismo de

seleccidn, tal y como pide la LCSP.

12 de 86



Comision Construimos el Futuro

1 Acreditacion de la solvencia

Comprobar la solvencia econémica y técnica de los licitadores es un paso previo antes de entrar a analizar
las ofertas que han presentado. El érgano de contratacion debe concretar los requisitos minimos de

solvencia exigidos para el contrato, asi como los medios admitidos para su acreditacion.

Normativa

1. Para celebrar contratos con el sector publico los empresarios deberan acreditar estar en posesion
de las condiciones minimas de solvencia econdémica y financiera y profesional o técnica que se
determinen por el érgano de contratacion. Este requisito sera sustituido por el de la clasificacion,
cuando esta sea exigible conforme a lo dispuesto en esta Ley.

2. Los requisitos minimos de solvencia que deba reunir el empresario y la documentacion requerida
para acreditar los mismos se indicaran en el anuncio de licitacidn y se especificaran en el pliego del
contrato, debiendo estar vinculados a su objeto y ser proporcionales al mismo

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 74

Como los contratos se acostumbran a dividir en lotes o fases, hay que adaptar los requisitos de solvencia

a las dimensiones de estas fases:

Normativa

En los contratos de concesidn de obras y concesiones de servicios en los que puedan identificarse
sucesivas fases en su ejecucidon que requieran medios y capacidades distintas, los pliegos podran
diferenciar requisitos de solvencia, distintos para las sucesivas fases del contrato, pudiendo los
licitadores acreditar dicha solvencia con anterioridad al inicio de la ejecucién de cada una de las
fases.

Lev de Contratos del Sector Publico, Articulo 76.2
Ahora bien, el margen discrecional del 6rgano de contratacidén no es excesivamente grande a la hora de
establecer cémo acreditan su solvencia los candidatos a una determinada adjudicaciéon. Como veremos a

continuacion, la LCSP contiene un catdlogo de alternativas y el drgano de contratacion simplemente debe

limitarse a escoger entre ellas.
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1.1 Solvencia econdmica y financiera

Para demostrar la solvencia econdmica y financiera la LCSP permite dos vias: la acreditacion y el
cumplimiento de unos determinados criterios. En este Gltimo caso, el 6rgano de contratacion puede
definir unos criterios propios o simplemente adoptar los criterios genéricos de la LCSP, que funcionan
como clausulas por defecto. En suma, las opciones acaban siendo tres, que se pueden aplicar de la

siguiente manera:

Normativa

La solvencia econdmica y financiera de cada licitador debera acreditarse por uno o mas de los
medios siguientes, a eleccion del drgano de contratacion:

Método de acreditacion de solvencia

Cumplimiento de condiciones...

Clasificacion
Tipo de contrato ... propias del Pliego ... genéricas
De obras v X X
2500.000 € unico método posible no se admite no se admite

De obras ‘/ \/ \/

<500.000 € ver punto 1.1.3 ver punto 1.1.3

Elaboracién CCF sintetizando la
Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 77.1

1.1.1 Acreditacidn de la solvencia econdmica y financiera mediante clasificacion

Tal y como ilustra la tabla anterior, la clasificacidon del empresario es el procedimiento universal que se
puede utilizar en un contrato de obras. A efectos de la LCSP, la clasificacién de un licitador en un
determinado subgrupo o categoria suministra suficiente evidencia de su "know-how" para los contratos

cuyo objeto encaje con el ambito de trabajos de este subgrupo o categoria.

En consecuencia, todos los Pliegos para la contratacidon de obras de edificacion deberian especificar los
codigos de clasificacion, independientemente si el valor del contrato supera o no los 500.000 €. Y, si fuera

el caso, tendrian que distinguir fases o lotes:
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ion Construimos el Futuro

Recomendacién > 1
Acreditacion de la solvencia econémica y financiera

La solvencia econdmica y financiera de los licitadores queda acreditada si demuestran tener en vigor
las siguientes clasificaciones:

Grupo Subgrupo Categoria

Lote / fase 1

Lote / fase 2

Lote / fase n

CCF /ITeC

1.1.2 Acreditaciéon de la solvencia econdmica y financiera por cumplimiento de
criterios estandar

Si el contrato es inferior a 500.000 € (que requiere forzosamente clasificacion de los licitadores) y el

drgano de contratacion no define condiciones propias, aplicarian por defecto las siguientes:

Normativa

Condiciones por defecto de solvencia econdmica y financiera en contratos < 500.000 €

Para los contratos no sujetos al requisito de clasificacién, cuando los pliegos no concreten los
criterios y requisitos minimos para su acreditacion, los licitadores o candidatos que no dispongan de
la clasificacidn que pide el contrato deberdn cumplir los siguientes criterios:

Valor exigido (€)

Volumen anual de negocios

. o ) >1,5* valor del
o volumen anual de negocios en el dmbito al que se refiera el contrato

. o b . - ., contrato
Referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de (1) @)
las fechas de constitucién o de inicio de actividades del empresario
Seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales > valor del contrato
Orientado al tipo de contratos cuyo objeto sean servicios profesionales (3)

Notas:

(1) Si el contrato tiene una duracién superior al afio, se sustituye "valor del contrato" por "valor anual
medio del contrato"

(2) Segun la Directiva 2014/24/UE de contratacién publica (articulo 58.3), el limite superior se fija en 2*
valor del contrato.

(3) Ellicitador debe comprometerse a renovar o prorrogar la péliza para que garantice el mantenimiento
de su cobertura durante toda la ejecucion del contrato.

Elaboracién CCF sintetizando la Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 87.3



Comision Construimos el Futuro

Recomendacién [> 2
Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera en contratos <
500.000 €

Si la redaccion sigue literalmente el texto de la LCSP y expresa el volumen de negocio como un
multiplo del valor del contrato, se acaba con cldusulas al estilo de:

"Habrd que acreditar un volumen superior a 2 veces el valor anual medio del contrato"

... que resultan innecesariamente confusas, sobre todo en el contexto de un contrato plurianual
donde el volumen se puede distribuir desigualmente cada afio. Es mejor redactar la clausula con un
valor explicito en euros:

"Habra que acreditar un volumen anual superior a los 750.000 €"
CCF /ITeC

1.1.3 Acreditacién de la solvencia econdmica y financiera por cumplimiento de
criterios especificos

Si el érgano de contratacidn opta por definir condiciones propias, la LCSP s6lo admite las siguientes:

Normativa

En contratos < 500.000 €, la solvencia econdmica y financiera de cada licitador deberd acreditarse
por uno o mas de los medios siguientes, a eleccion del 6rgano de contratacion:

Valor exigido
(€)

Volumen anual de negocios

o volumen anual de negocios en el dmbito al que se refiera el contrato

Referido al mejor ejercicio dentro de los tres dltimos disponibles en funcién de las fechas de
constitucion o de inicio de actividades del empresario.

>1,5* valor
del contrato

12

Seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales > al fijado en
Orientado al tipo de contratos cuyo objeto sean servicios profesionales. los Pliegos
Patrimonio neto o ratio entre activos y pasivos > al filado en
Referido al cierre del dltimo ejercicio econdmico para el que esté vencida la obligacion de _Ios Ffliegos

aprobacién de cuentas anuales (3)

Métodos alternativos
Sélo para los contratos de concesion de obras y de servicios, u otros que incluyan en su
objeto inversiones relevantes que deban ser financiadas por el contratista.

Notas:

(1) Excepto en casos debidamente justificados como los relacionados con los riesgos especiales
vinculados a la naturaleza de las obras, los servicios o los suministros.

(2) Cuando un contrato se divida en lotes, "valor del lote" sustituye a "valor del contrato".

(3) Es necesario que los Pliegos detallen los métodos y criterios que se utilizaran para valorar este dato.

Elaboracién CCF sintetizando la Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 87.1



Comision Construimos el Futuro

Recomendacién > 3
Acreditacion de la solvencia econémica y financiera
en contratos < 500.000 €

Aplican las mismas recomendaciones del punto anterior al respecto de evitar redactar la cladusula en
forma de multiplos del valor del contrato, y hacerlo con un valor explicito en euros.
CCF / ITeC

1.2 Solvencia técnica

El criterio de solvencia técnica mas utilizado en la practica es el de la experiencia en trabajos similares,
debido tanto a la facilidad de su comprobacidn por el érgano de contratacién, como de la garantia que, a

priori, confiere el 'know-how' del candidato en la prestacidn de servicios similares al que se licita.

Como en el caso de la solvencia econdmica, la LCSP permite que el érgano de contratacion pueda redactar
unos Pliegos ligeramente personalizados en el contrato en cuestidn y, si ello no se considera necesario, la

LCSP también incluye unas clausulas genéricas de solvencia técnica que operan por defecto.

1.2.1 Acreditacidn de la solvencia técnica por cumplimiento de criterios estandar

Si el drgano de contratacidn no define condiciones propias, y el contrato no es > 500.000 € (que requiere

forzosamente clasificacion de los licitadores) aplicarian por defecto las siguientes condiciones de la LCSP:

Normativa

En contratos < 500.000 €, no sujetos al requisito de clasificacién, cuando los pliegos no contengan
unos criterios propios de solvencia técnica, los licitadores o candidatos lo acreditaran con:

Valor exigido (€)

Relacion de obras ejecutadas en los ultimos cinco afios
. ue sean del mismo grupo o subgrupo de clasificacion que el "
q R grup grup q acumulado en el afio
correspondiente al contrato X "
. L, de mayor ejecucion
. que sean del grupo o subgrupo mas relevante para el contrato si éste 570 %
. . . . = o
incluye trabajos correspondientes a diferentes subgrupos . .
e R iy R anualidad media del
Avalada por los certificados de buena ejecucién, que indicaran importe, fechas y contrato
lugar de ejecucidn, si se realizaron segun las reglas de la profesion y si se (1)
acabaron satisfactoriamente.

el importe anual

Notas: (1) No aplica cuando el candidato sea una empresa con una antigliedad inferior a cinco afios.

Elaboracién CCF sintetizando la Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 88
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Recomendacion > 4
Acreditacion de la solvencia técnica en contratos < 500.000 €

Valorar si en contratos de poco valor, el umbral del 70% se vuelve excesivamente permisivo. En caso
afirmativo, se recomienda hacer uso de la potestad del 6rgano de contratacion para subirlo a su
criterio, como se ve en el punto 2.2.2

CCF /ITeC

1.2.2 Acreditacion de la solvencia técnica por cumplimiento de criterios
especificos

Si el érgano de contratacidn opta por definir condiciones propias, debe hacerlo de acuerdo a:

Normativa

En contratos < 500.000 €, |a solvencia técnica de cada licitador debera acreditarse por uno o mas de
los medios siguientes, a eleccidn del érgano de contratacion, el cual debera indicar explicitamente
cuales son los valores minimos exigidos para los criterios que escoja:

Valor exigido
Relacion de obras previamente ejecutadas
Relacion de obras efectuadas en un periodo definible por el érgano de contratacion, con un a fiiar en los
minimo de cinco afios. Debe estar avalada por los certificados de buena ejecucion, que FJ’Iie os
indicaran importe, fechas y lugar de ejecucion, si se realizaron segun las reglas de la g
profesidn y si se acabaron satisfactoriamente
Personal técnico que la empresa ofrece para la ejecucion de las obras a fitar en los
Declaracion acompafiada de los documentos acreditativos que solicite el érgano de FJ’Iie os
contratacion. g
Titulacién del personal técnico y directivo
Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa y, en a fijaren los
particular, del responsable o responsables de las obras asi como de los técnicos encargados Pliegos
directamente de la misma.
Absorcion de la plantilla en los tres ultimos afios "

) R X , N a fijar en los
Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa y el nimero de directivos, Pliegos
acompafiada de la documentacion justificativa que solicite el érgano de contratacion. g
Magquinaria, material y equipo técnico que la empresa ofrece para la ejecucion de las
obras a fijaren los
Declaracion acompaiiada de los documentos acreditativos que solicite el érgano de Pliegos
contratacion.

. Lo . . ” a fijar en los
Medidas de gestion ambiental que la empresa ofrece para la ejecucion de las obras Pliegos

Elaboracién CCF sintetizando la Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 88
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En la lista aparecen temas de personal y de medios materiales que con mucha frecuencia se utilizan

también como criterios de adjudicacidén. Hay que estar atentos para evitar que un mismo tema sea

valorado dos veces en dos lugares diferentes del Pliego:

Recomendacién > 5

Acreditacion de la solvencia técnica en contratos < 500.000 €

Evitar superposiciones que valoren dos veces los medios ofrecidos

La cuestion de los recursos humanos puede ser enfocada de dos formas:

Medios humanos

recomendacion

Comprobacioén de que el licitador dispone
a | Enfocado como solvencia de los recursos humanos necesarios para la

si
(excepto que se

Puntuacidn extra al licitador que ponga
cualitativo RRHH con experiencia adicional a
disposicion del contrato

adjudicacién

correcta ejecucion del contrato opte por c)
o Puntuacién extra al licitador que ponga
b cuantitativo - . . q pong no
Eriscacle @atie RRHH adicionales a disposicion del contrato
criterio de

si
(excepto que se
opte por a)

El enfoque como criterio de puntuacidn, si es meramente cuantitativo (mds personal, mas puntos)
puede provocar una competencia entre candidatos que no necesariamente incrementa la calidad

del servicio ofrecidos, pero que si incrementa sus costes.

Por lo tanto, se recomienda evitar este planteamiento, y escoger entre uno de estos dos:

e  Enfoque como solvencia: que el drgano de contratacidn defina cudles son sus expectativas de
medios humanos que espera tener a su disposicidn, con los candidatos comprometiéndose a

satisfacerlas.

e  Enfoque como criterio de puntuacién, sélo si es cualitativo: misma cantidad de personal, mas

experimentado.

El argumentario se reproduce casi literalmente para los recursos materiales:

Medios materiales

recomendacion

Comprobacién de que el licitador dispone
a | Enfocado como solvencia de los medios materiales necesarios para la

si
(excepto que se

Enfocado como del contrato

correcta ejecucion del contrato opte por c)
Puntuacidn extra al licitador que ponga
b cuantitativo | medios materiales adicionales a disposicién no

Sl e Puntuacién extra al licitador que ponga a i
adjudicacion o disposicién del contrato:
c cualitativo . ) . (excepto que se
e material con menor impacto ambiental
. . . opte por a)
o material con prestaciones mejoradas
CCF /ITeC
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1.2.3 Acreditacion de la solvencia ambiental

En el apartado anterior hemos visto como la LCSP considera el "know-how" ambiental de los candidatos
como un item mas dentro del epigrafe de la solvencia técnica, dejando en manos del 6rgano de
contratacion su inclusién o no como requisito a los candidatos. Por lo tanto, en términos estrictamente
legales, el concepto de "solvencia ambiental" se limita a esta aplicacion discrecional. Extraerlo de dentro
del cajon técnico para tratarlo separadamente, e incluso llamarlo "solvencia ambiental" en un intento de
equipararlo con la "solvencia técnica", es un gesto voluntario. Pero es un gesto que cada vez esta mas
alineado con los esfuerzos de las administraciones que suscriben compromisos de compra verde o de

fomento de la economia circular.

La forma mas sencilla de que una empresa que opta a un contrato pueda acreditar su solvencia ambiental
es que documente que trabaja con un sistema de gestion medioambiental (SGM) con el que identifica,
controla y mejora los impactos ambientales de su actividad. El hecho de que un candidato disponga de un
SGM puede considerarse como una garantia que, al menos, la empresa conoce la legislacion ambiental
que le aplica, que ha identificado los impactos ambientales que causa su actividad, y que se ha planteado

el reto de reducirlos en la medida de sus posibilidades y de una forma organizada.

La LCSP sélo cita a un SGM concreto: el sistema EMAS (Eco-Management and Audit Scheme), pero admite
cualquier otro sistema reconocido por la UE o por otros organismos acreditados. Esto incluye a lo que
quizas es el SGM mas difundido: la norma ISO 14001, que en Espaiia se ha transpuesto como UNE-EN ISO

14001:2015

Normativa

En los contratos sujetos a una regulacién armonizada, cuando los érganos de contratacion exijan
como medio para acreditar la solvencia técnica o profesional la presentacidon de certificados
expedidos por organismos independientes que acrediten que el licitador cumple determinadas
normas de gestion medioambiental, haran referencia al sistema comunitario de gestién y auditoria
medioambientales (EMAS) de la Unién Europea, o a otros sistemas de gestion medioambiental
reconocidos de conformidad con el articulo 45 del Reglamento (CE) n2 1221/2009, de 25 de
noviembre de 2009, o a otras normas de gestion medioambiental basadas en las normas europeas
o internacionales pertinentes de organismos acreditados.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 94
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Recomendacion > 6

Condiciones de solvencia ambiental

La forma prioritaria para que los licitadores demuestren que conocen y controlan el impacto
ambiental de sus métodos de trabajo es:

Valor exigido

ambiental:
. 1SO 14001
. EMAS

Y se verifica que:

Las empresas tienen implantado uno o dos de estos sistemas de gestion

. La actividad certificada incluye el objeto del contrato
. Una entidad acreditada la ha auditado y certificado

Existencia de
certificado vigente en
el momento de
adjudicacion (*)

(*) Es necesario que el adjudicatario se comprometa a mantener su vigencia durante el periodo de

ejecucion del contrato.

CCF/ITeC

El proceso de difusidon de los SGMs dentro del sector de la construccién ha comenzado por las empresas

de mayor dimensién y se va extendiendo hacia las mas pequefas. Si se espera una participacion de

empresas pequefias, habria que ofrecer una alternativa a la acreditacidn auditada y verificada. Como en

el caso de la solvencia técnica, se puede recurrir al "know-how" adquirido por la experiencia previa.

Recomendacion > 7

Condiciones alternativas de solvencia ambiental

Los licitadores podran demostrar que conocen y controlan el impacto ambiental de sus métodos de
trabajo por otras vias diferentes, no excluyentes:

Experiencia ambiental previa
Documentar buenas practicas
llevadas a cabo en contratos
anteriores donde el objeto haya
sido similar.

Se puede integrar en la relacion de obras ejecutadas en los ultimos afios,
como una columna mas de la tabla (al estilo del importe, fechas, etc.) en
la que se pide qué practicas ambientales se llevaron a cabo.

Atencién a la ausencia de componente certificativo: unas simples
declaraciones no se pueden usar de argumento para calificar ofertas.

Personal con
ambiental previa
Presencia en la plantilla de la
empresa de personas con
conocimientos y experiencia en
materia ambiental, con énfasis
en las que prestaran servicio en
relacion con el contrato.

experiencia

Si la dimension del contrato lo justifica, se podria pedir un responsable
ambiental. Hay dos maneras de enfocarlo, pero hay que optar sélo por
una para evitar duplicidades.

Como solvencia Si/No habré responsable ambiental

Qué formacidn y experiencia tendra el
responsable ambiental, con una puntuacion
proporcional

Como criterio de
adjudicacion

Medios técnicos especializados
Trituradoras moviles de residuos
Separadores de residuos (...)

Sélo si se plantea como criterio de solvencia (si/no). No confundir con la
calificacién de impacto ambiental de la maquinaria, que es un factor mas
adecuado para ser tratado como criterio de adjudicacién.

CCF/ITeC
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2 Evaluacion de las ofertas

2.1 Evaluacion de las ofertas econdmicas

Tradicionalmente, la oferta econdmica concentra mucha carga decisoria a la hora de adjudicar un

contrato, lo que la convierte en una cuestidon bastante sensible. Como la LCSP no concreta los

procedimientos para puntuarlas, en la practica los Pliegos de contratacién acaban utilizando férmulas

diferentes y que se pueden agrupar de la siguiente manera:

tipo Relacién entre puntos otorgad.o.s y I?Iajas respecto al . &Otorga}n puntos a las ofertas que no ha!cen. ]
presupuesto de licitacion ninguna baja respecto al presupuesto de licitacién?
a lineal no
b no lineal no
c lineal si
d no lineal si

Férmulas tipo a

Son las mas sencillas y han sido ampliamente utilizadas en la contratacion:

Ejemplo > 8

Férmulas lineales que otorgan 0 puntos a la baja 0

L Puntuacion para bajas B,, entre 0% y -30%
Férmula
y para P,,,, 35 puntos
[a1]
_ By X Ppax 30
" Bmax
20
a
P, puntuacién de la oferta n §_
Pnax  puntuacién maxima 10
B, baja* de la ofertan
s 0
Brax  baja* maxima 0 -5 10 -15 -20 -25 -30
baixes

*Baja: diferencia porcentual entre la oferta y el valor de licitacion

[a1]INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA

Pliego de clausulas particulares para el contrato de obras de construccién, conjuntamente con redaccién de proyecto
de los edificios de vivienda dotacional de las calles Colomer y Pessoa de Barcelona, febrero 2020

[al] EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y SUELO DE MADRID SA (EMVS)

Pliego de condiciones para la contratacion de la construccidn de 85 viviendas en colonia San Fco Javier, enero de 2018
[al] CABILDO DE GRAN CANARIA Contrato de obra relativo a la ejecucion del proyecto de acondicionamiento

del edificio San Martin (Fase ) del Centro Atlantico de Arte Moderno, enero de 2018
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Estas formulas presentan dos inconvenientes:

e  Recompensan con el mismo incremento de puntos a un licitador que pase de un -5% a un -10% que
a otro que pase del -25% al -30%, cuando esta claro que el primero estd asumiendo un riesgo
moderado mientras que el segundo se adentra en un territorio de alto riesgo.

e Silas ofertas que coinciden con el presupuesto de licitacién reciben 0 puntos, de alguna manera se
estad admitiendo que el 6rgano de contratacion no espera otra cosa de los candidatos que no sean
ofrecidas por debajo del presupuesto de licitacidon del proyecto, introduciendo ya desde el principio

una sospecha sobre su precision.

Formulas tipo b

Algunos dérganos de contratacion han querido poner en valor las ventajas de trabajar con niveles bajos de
riesgo y han optado por otros métodos de reparto de la puntuacidon donde ya de salida se desincentiven
las ofertas demasiado agresivas, incluso antes de entrar en el territorio de la deteccion de ofertas

presuntamente anormales.

Las dos formulas siguientes tienen en comun un mismo comportamiento: a partir de un cierto momento,
incrementar la baja no garantiza un incremento proporcional de la puntuacién. O dicho de otra manera,

conforme las bajas se hacen mas agresivas, cuesta mas recibir puntos extras.
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Ejemplo > 9
Férmulas no lineales que otorgan 0 puntos a la baja 0

El 6rgano de contratacion debe fijar la cantidad de puntos (P;,4x) que otorga a la oferta mds bajay,
en caso de escoger la formula [ b1 ], también la puntuacién que recibira la oferta media (Ppeq)

Bajas* Puntuaciones
B, baja de la ofertan P, puntuacién de la oferta n
Brea baja media Priea puntuacién para la oferta media
Bpax baja maxima Prax puntuacién méaxima para la oferta mas
econdmica

*Baja: diferencia porcentual entre la oferta y el valor de licitacion

. Puntuacion para bajas B,, entre 0% y -30%
Férmulas
y para P,,,, 35 puntos
[b1]
Si By, es inferior a Bpeq
30
Py = Ppea X =
Bmed 20
a
Si B, es igual o superior a Beq é
10
B, — B
B = (M) X (Pnax — Prmea)
Bmax - Bmed 0
+ Prax 0 -5 -10 -15 -20 -25 -30
baixes
[b2]
Si B, estd entre 0% y 15%
P, = 2XB, 30
Si B, supera el 15% 20
2]
c
B, = (2250 + 10 xB,) + 80 a
10
Atencion: los valores "2250" y "80" de las
férmulas estan escogidos para P, = 35. Para
s . . 0
utilizar la formula con Prax diferentes, habria 0 5 10 -15 20 -25 -30
que reajustar los valores. baixes

[ b1 ]JUNTA CONSULTIVA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de mayo de 2017, sobre
criterios de valoracion de ofertas susceptibles de ser usados en la contratacion publica de servicios

[ b2 ] PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DE GIPUZKOA SA Pliego de clausulas administrativas para adjudicar el contrato de
ejecucidn de obras de construccion de un edificio en la parcela A-2.1 del Parque, septiembre de 2016

[ b2 ] ha sido adaptada por ITeC para los rangos de puntuacion de la tabla
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Formulas tipo ¢

Otra manera de no desequilibrar en exceso la puntuacion hacia las ofertas mas agresivas es siendo mas
generoso con las ofertas mas conservadoras. Con estas férmulas, los candidatos que han optado por no
presentar bajas también reciben puntos. La formula [ c2 ] es la que recomienda la Generalitat en la

Directriz 1/2020 de la Direccién General de Contratacidn Publica.

Ejemplo > 10
Férmulas lineales que otorgan n puntos a la baja 0

P, puntuacion de la oferta n B, baja* de la oferta n

Prnax  puntuacion maxima Bax  baja* maxima

*Baja: diferencia porcentual entre la oferta y el valor de licitacion

Puntuacion para bajas B,, entre 0% y -30%

Férmula y para P,,,,, 35 puntos
[cl]
30
20
Pn = Pmux - 0;75 X (Bmax _Bn) ‘2
2
10
0
0 -5 -10 -15 -20 -256 -30
baixes
[c2]

1
IS 1_[(Bn_Bmax) X (ﬁ)]xpmax

VP es un valor de ponderacién al que el 30 //—

6rgano de contratacién puede otorgar valores
enteros o decimales entre 1y 2 de la 20
siguiente manera:
e VP ordinario=1
® VP asociado al peso especifico del criterio 10
precio = porcentaje del factor econémico

sobre el 100% de la puntuacién del contrato +
0
1 0 -5 -10 -15 20 -25 -30
baixes
Como en el ejemplo el factor precio son 35
puntos sobre 100, se ha tomado VP = 1+0,35=

1,35

[ c1]INFRAESTRUCTURAS DE LA GENERALITAT DE CATALUNA SAU Pliego de cldusulas administrativas para la licitacién de la
ejecucion de las obras del nuevo Centro de Atencidn Primaria Can Llong de Sabadell, diciembre 2019

[ c2 ] FUNDACION HOSPITAL UNIVERSITARIO VALL HEBRON (VHIR) Pliego de clausulas administrativas particulares de las obras
de construccién del nuevo edificio de la Fundacidn Hospital Universitario Vall Hebron, febrero 2021
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Estas formulas tampoco estan exentas de inconvenientes. En el caso de una licitacion donde la mayoria

de las ofertas presentan bajas moderadas (justo como pretenden las férmulas) las puntuaciones

otorgadas podrian no diferir demasiado de un licitador a otro.
Formulas tipo d

No hemos encontrado ejemplos practicos de la Ultima combinatoria posible: una férmula no lineal donde
la baja cero reciba puntuacién. A efectos de completar el abanico de posibilidades, aportamos una
formula que cumple con estos requisitos. Tiene otra singularidad, dado que la puntuacion no esta
condicionada ni por la media de ofertas ni por la oferta mas baja; es decir, la relacion baja/puntuacién ya

queda fijada a priori en la fase de redaccion del Pliego.

Ejemplo [> 11
Férmulas no lineales que otorgan n puntos a la baja 0

Férmula Puntuacion para bajas B,, entre 0% y -30%
y para P,,, 35 puntos
[d1] SiPV =3
35
30
25
P p y [0,2 (B, — VP)]?
n = fmax v 20
1+[02(B,—VP)]* | £
215
10
5
B, baja* de la oferta n
0
Prax  Puntuacién maxima 0 5 -10 -15 -20 25 -30
baixes
*Baja: diferencia porcentual entre la ofertay |
el valor de licitacién SiPV=6
35
VP es un valor de ponderacién a escoger por el 30
drgano de contratacién siempre que VP>0. Un 25
rango aceptable para VP estaria entre 2 y 10.
Conforme VP crece, se deriva mds puntuacion | » 20
hacia los rangos de bajas mas pequefias. 2 15
10
5
0
0 5 10 -15 20 25 30
baixes

ITeC
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Recomendacién > 12
Formulas de evaluacion de la oferta econdmica

Foérmulas lineales que otorgan 0 puntos a la baja 0

A favor:

e La formula mas utilizada, con la que todos
30 los agentes estan familiarizados.
® Otorga todos los puntos reservados a la
[a1] %20 oferta econdmica al licitador que ha bajado no
310 més. recomendada
En contra:
0

o 5 -0 -15 -0 -25 -30 |® Predispone alos licitadores a presentar
baixes bajas, con el fin de evitar la puntuacién cero.

Férmulas no lineales que otorgan 0 puntos a la baja 0

A favor:

30 ® Las ofertas mds agresivas quedan menos
recompensadas.

[b1] 20 ® Otorga todos los puntos al licitador que ha
bajado mas.

no
recomendada

punts

En contra:

0 ® Predispone a los licitadores a presentar
S 10 I8, 202530 I hajas, con el fin de evitar la puntuacién cero.

o
o
o

Férmulas lineales que otorgan n puntos a la baja 0

A favor:

® Las ofertas mds conservadoras reciben
bastantes puntos.

® Otorga todos los puntos reservados a la

oferta econdmica al licitador que ha bajado
més. recomendada

30

[c1] 20

punts

En contra:
0 ® Los licitadores pueden acabar recibiendo
0 -5 -10 -15 20 -25 -30 . . .
baixes puntuaciones excesivamente similares en

los concursos con poca dispersion de bajas.

30/ A favor:

® Envia un mensaje muy claro de
[c2] 20 desincentivacion a las ofertas agresivas.

recomendada
con reservas

En contra:

0 ® Alto riesgo de que los licitadores acaben
o 5 0 b;ﬂxis 2025 80 g puntuaciones muy similares.

Férmulas no lineales que otorgan n puntos a la baja 0

A favor:

3 ® Las ofertas mds conservadoras reciben

0 bastantes puntos, que el érgano de licitacidn
puede modular en la férmula.

[d1] | €, En contra: recomendada
0 o El licitador que ha bajado mas recibira mas | con reservas
5 puntos, pero no necesariamente agotara el
o maximo reservado a la oferta econdmica.

: baies ® Riesgo de que los licitadores acaben con
puntuaciones muy similares.

=
én
=
A
2
f
&
g

CCF /ITeC
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2.1.1

Ofertas presuntamente anormales

Al érgano de contratacion también se le exige que detecte aquellas ofertas sospechosas de ser anormales:

Normativa

La mesa de contratacion, o en su defecto, el érgano de contratacion deberd identificar las ofertas
que se encuentran incursas en presuncion de anormalidad, debiendo contemplarse en los pliegos,
a estos efectos, los pardmetros objetivos que deberan permitir identificar los casos en que una
oferta se considere anormal.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 149.2

Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias las ofertas que se encuentren en los
siguientes supuestos:

1.

Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacién en mas
de 25 unidades porcentuales.

Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la
otra oferta.

Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el
computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10
unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la
baja superior a 25 unidades porcentuales.

Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas
existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se
procederd al calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en el
supuesto indicado. En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la
nueva media se calculard sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Excepcionalmente, y atendiendo al objeto del contrato y circunstancias del mercado, el
organo de contratacion podra motivadamente reducir en un tercio en el correspondiente
pliego de clausulas administrativas particulares los porcentajes establecidos en los apartados
anteriores.

Para la valoracién de las ofertas como desproporcionadas, la mesa de contratacion podra
considerar la relacién entre la solvencia de la empresa y la oferta presentada.

Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. Articulo 85

Algunos casos reales de pliegos de obras de edificacion establecen criterios complementarios. El siguiente

ejemplo parece presuponer que recibird un nimero mas bien alto de ofertas y ha establecido un

mecanismo de seleccion mas granular:
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Ejemplo > 13
Captacion de ofertas

Se considera que el valor de una oferta es "anormal o desproporcionado" cuando:

Ndmero (n) Baja considerada
de ofertas recibidas anormal » .
Obtencién de las medias
n=1 >20% presupuesto base
1<n<10 Se cuentan todas las ofertas
No se cuentan la oferta mas baja y la mas alta si hay
10<n<20 9 i . . )
>5% prom_e'_-‘il0 ofertas un diferencial >5% respecto a la oferta consecutiva
recibidas
No se cuentan las 2 ofertas mas bajas y las 2 mas
20<n altas si hay un diferencial >5% respecto a la una con
la otra 0 ambas respecto a la oferta consecutiva

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de clausulas administrativas particulares. Obras de rehabilitacion cromatica y mejora de eficiencia energética
en la promocidn de viviendas de Av. Vallcarca 262-266 de Barcelona, junio 2019

Recomendacién > 14
Criterios genéricos de exclusion

Previo a la depuracién de las ofertas en funcién de las bajas, algunos Pliegos hacen énfasis en que
deben someterse a un par de filtros previos:

e Remuneracion a los trabajadores por debajo de los salarios de convenio: en principio, la
exclusion no es automatica sino que otorga al érgano de contratacion la potestad de requerir
primero un informe técnico complementario del 6rgano de representacion de las personas
trabajadoras o de una organizacién representativa del sector a efectos de verificar la
adecuacion de la oferta a los costes salariales.

e Ofertas presentadas por empresas que pertenecen al mismo grupo empresarial: sélo se
someterd al analisis para detectar anormalidades a la oferta mds baja, independientemente
de que haya sido presentada en solitario o conjuntamente con otra(-s) empresa(-s) ajenas al
grupo con las que formen una UTE.

Estos criterios ya estan recogidos en el articulo 149 de la LCSP, de manera que los 6rganos de
contratacion que las incluyen en los Pliegos tampoco estdn estableciendo unas condiciones
diferentes a las genéricas que afectan a toda licitacion. De todas formas, se puede entender como
una estrategia para recordarlas y enfatizarlas a los potenciales candidatos.

Exclusiones de las ofertas extremas

El ejemplo contempla las situaciones donde se presentan mas de 10 y mas de 20 ofertas, que habria
que valorar si son lo suficientemente frecuentes como para tratarlas por separado. Si se concluye
que el nimero de ofertas que se espera recibir no es tan alto, también podria tener sentido rebajar
el escalado; es decir, en lugar de situar los umbrales a 10 y 20 ofertas, dejarlo por ejemploa 7 y 15.
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Hay que tener en cuenta que segln la LCSP, las ofertas identificadas como anormales no quedan

automaticamente descartadas de la licitacion. La ley si obliga a reclamar al licitador una justificacién que

sustente la verosimilitud de su baja:

Normativa

Cuando la mesa de contratacion, o en su defecto el drgano de contratacién hubiere identificado una
o varias ofertas incursas en presuncion de anormalidad, debera requerir al licitador o licitadores que
las hubieren presentado dandoles plazo suficiente para que justifiquen y desglosen razonada y
detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual
se haya definido la anormalidad de la oferta.

La peticidon de informacidn que la mesa de contratacion o, en su defecto, el érgano de contratacion
dirija al licitador deberd formularse con claridad de manera que estos estén en condiciones de
justificar plena y oportunamente la viabilidad de la oferta.

Se entendera en todo caso que la justificacion no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los
precios o costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se fundamente en
hipdtesis o practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econdmico.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 149.2

Aqui tenemos un ejemplo en el que a los candidatos que hayan presentado ofertas consideradas

anormalmente bajas se les pide que sigan un procedimiento concreto de justificacion de costes:

Ejemplo [> 15
Justificacion de bajas anormales

La justificacion utilizard los elementos simples, compuestos y rendimientos, asi como cualquier
elemento que integre la descomposicion del precio de la partida. La disminucidn de precios de estos
elementos debera estar perfectamente justificada de forma documental, teniendo en cuenta que la
justificacién se hara en base a una unidad de cada partida y no se admitiran estimaciones o hipétesis
de rendimientos en base a la ejecucion de un nimero determinado de unidades de la partida
utilizada. La no correcta, inviable o incompleta justificacidn (a criterio técnico) de la disminucion del
precio segun la baja que ofrece, otorgara una puntuacién de 0 puntos en este apartado.

Para la justificacidn se utilizaran, sélo, precios que no sean inferiores a aquellos que formen parte
de documentacién y normativa legal y administrativa vigente en el momento de aprobacion de estos
Pliegos. En el caso de materiales y maquinaria, la justificacion de la rebaja de precio debera venir
documentada con certificados con compromiso del suministrador que garanticen el total del
periodo de ejecucion de las obras.

El precio a justificar sera con todos los porcentajes incluidos (Gastos Generales, Beneficio Industrial
y Seguridad y Salud) a excepcidn del IVA. Para la justificacidn de la disminucidn de precio no se podra
minorar los gastos en seguridad y salud y como maximo se podran disminuir en 7 puntos
porcentuales los Gastos Generales y en 3 puntos porcentuales el Beneficio Industrial.

El no justificar la baja o no tener en cuenta cualquiera de los puntos que integran el presente
apartado implicara la desestimacion de la oferta presentada.

AYUNTAMIENTO DE L'HOSPITALET Pliego de clausulas administrativas particulares para el proyecto de urbanizacién del espacio
libre en el interior de manzana entre las calles Menéndez Pidal, San Rafael e Isabel la Catdlica, mayo de 2019
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Una variante de la anterior, que aporta algun detalle complementario:

Ejemplo > 16
Justificacion de bajas anormales

El érgano de contratacion pedira las justificaciones de los costes de ejecucion material de acuerdo
con la siguiente pauta y contenido:

e Materiales: aportacion de certificados de compromiso del suministrador debidamente
firmados.

e Mano de obra: listado de los precios unitarios simples, teniendo en cuenta, obviamente, que
no pueden ser inferiores a la normativa legal y administrativa vigente en el momento de la
aprobacion de estos pliegos.

e Maquinaria:

o Propia: sera necesario justificar el precio horario teniendo en cuenta la amortizacién de la
madquina en cada caso.

o Ajena (alquiler): sera necesario aportar el certificado de la empresa propietaria de la
maquina, debidamente firmado.

e Subcontratistas: en el caso de que la ejecucion de un conjunto de partidas esté prevista a
cargo de una empresa subcontratada, ésta deberd aportar su presupuesto detallado,
justificado y comprometido debidamente firmado siguiendo las mismas pautas expuestas en
los puntos precedentes.

e Rendimientos y precio final de cada partida: habra que justificar los rendimientos de
ejecucion de cada partida, de cara a validar definitivamente el precio ofrecido, juntamente con
los conceptos anteriores. Aqui sera obligatorio presentar el listado final de ejecucidn material
de los precios ofrecidos y su coste real.

AYUNTAMIENTO DE SANT ADRIA DE BESOS Pliego de cldusulas administrativas particulares para la licitacién del contrato para
la ejecucion de las obras de rehabilitacion del Casal de la Mujer, fase II, octubre de 2018

Ambos planteamientos podrian sintetizarse de la siguiente manera:
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Recomendacién > 17
Justificacion de bajas anormales con existencia de un presupuesto

Para que los licitadores puedan ejercer su derecho a justificar que su oferta no es anormalmente
baja, y que su justificacidén se pueda valorar de forma efectiva y rapida, seria necesario que el 6rgano
de contratacion comprobara que su licitacion tiene cubiertos los siguientes puntos, y que el Pliego
informa a los licitadores en qué términos y plazos pueden recurrir.

Organo de contratacién

Comprobaciones a efectuar

Empresa licitadora
Margen de maniobra de lo que dispone

Presupuesto del proyecto

El presupuesto se ha redactado en base a:

e un banco de precios propio del 6rgano de
contratacién

e un banco de precios de un tercero que el érgano
de contratacion ha escogido como banco de
referencia

El presupuesto contiene suficiente detalle como
para que quede determinado inequivocamente,
partida a partida, el tipo de material / mano de obra
/ maquinaria / auxiliares que requiere su ejecucion,
sus precios unitarios y sus rendimientos.

Debe garantizar que los licitadores tienen acceso al
presupuesto con todos sus niveles de detalle:

e incorporandolo como anexo
e proporcionando enlaces para acceder
telematicamente

Puede recurrir:

e Los rendimientos, partida a partida, aportando
justificacion documental.

Los precios de materiales, documentados con
compromiso del suministrador.

El precio de la maquinaria, documentado con
compromiso de la empresa que la alquila, o con
justificacion documental si es maquinaria propia
del licitador.

Los precios de la mano de obra, siempre que no
sean inferiores a los de los convenios vigentes.

Los precios de los conjuntos de partidas
confiados a subcontratas, documentados con
compromiso de la empresa que los ha
presupuestado.

Otros gastos y beneficio

Seguridad y Salud Gastos Generales Beneficio Industrial
Topes de minoracion
0 pp 7pp 3 pp
Plazos
Pl los licitad ituacion de ofert | . -
azo para que los licitadores er\ si .u.acm?rl] e oferta anorma 5 dias habiles
presenten su justificacion

Final del procedimiento de revision

Si el érgano de contratacion, considerando la
justificacion efectuada por la empresa, estima que
la informacidn solicitada no explica
satisfactoriamente la oferta econdmica presentada,
quedarad excluida del proceso de licitacién.

Decision final, no recurrible dentro del proceso de
licitacion.
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2.2  Evaluacion de las ofertas técnicas

En relacion con la valoracion de la parte técnica, a menudo resulta dificil establecer criterios objetivos,
dado que no siempre hay una manera Unica de abordar la ejecucién de un proyecto de edificacion,
particularmente en los casos que tienen mas dimensidn o complejidad. Por lo tanto, hay que recurrir a la

valoracidn cualitativa.

Hay que vigilar que el capitulo de criterios técnicos no contenga otros criterios que encubiertamente sean
de naturaleza econémica (por ejemplo, el incremento de prestaciones por encima de las definidas en el

Pliego) porque se estaria aumentando el peso del precio en la adjudicacidn del contrato.

Dado que el andlisis se hard sobre las memorias recibidas, hay que recordar la conveniencia de
homogeneizar su extension (ver punto 5 sobre formatos de las ofertas) y la de poder compatibilizar el

texto con dibujo o graficos.

2.2.1 Calidad técnica de la propuesta

El concepto de "calidad técnica" de las propuestas es particularmente maleable, de manera que resulta

imprescindible dar pautas sobre qué aspectos se analizardn y de qué manera se puntuaran.

Hemos planteado un paquete basico de pautas para analizar el plan de ejecucidon del proyecto, que seria
aplicable a todo tipo de situaciones, independientemente de la complejidad o singularidad del objeto del
contrato. Como complemento a este paquete bdasico, proponemos otros complementarios, que se

justificarian en algunas situaciones mas concretas:

e Andlisis del proyecto ejecutivo

Cuando el proyecto es lo suficientemente complejo como para que el érgano de contratacidn quiera
asegurarse de que los candidatos estan lo suficientemente familiarizados con él antes de presentar
sus ofertas. El drgano de contratacién puede aprovechar para que los licitadores hagan una lectura

critica del proyecto y, dependiendo de la situacion, identifiquen sus carencias.

e Situaciones de ampliacion o rehabilitacion de edificios existentes

Cuando la obra comportara intervenir sobre un edificio preexistente, que a veces incluso puede estar
en uso, y el drgano de contratacidn quiera asegurarse de que las ofertas que se presenten tienen en

cuenta que el proceso de ejecucion, los tiempos y los costes deberan adaptarse a las circunstancias.

e  Singularidades

Para casos donde el proyecto contiene elementos con una complejidad arquitectdnica, constructiva
u organizativa y de salida el drgano de contratacion ya identifica como tales y pide a los licitadores
que justifiquen de qué manera y con qué medios los resolveran (dando por supuesto que no se

pueden resolver con medios convencionales)
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e  Servicio post-venta

Para casos donde se prevé que la resolucion de incidencias a posteriori de la finalizacion de la obra
puede volverse compleja. El ejemplo tipico son las promociones de vivienda plurifamiliar, donde hay
multiples "clientes finales" que no siempre tienen interlocucion directa con la empresa que ha

ejecutado la obra.

Aparte de valorar el grado de andlisis y la bondad de las soluciones concretas que cada candidato ha
aportado, se trata de no perder de vista la cuestion de la coherencia. Una coherencia que debe existir
tanto entre las diferentes partes de la propuesta técnica (p.ej. se detectan conflictos potenciales en las
preexistencias que luego no se tienen lo suficiente en cuenta en la planificacion) como entre la propuesta
técnica y la econdmica (p.ej. se planifica previendo el uso de unos recursos humanos o maquinarias que

no han sido incluidos en el presupuesto)

2.2.1.1 Planificacién de la ejecucion

El objetivo es valorar la calidad técnica del Plan de Obras propuesto por cada candidato. Salvo que se
autorice a las empresas a hacerlo, no se admite que un Plan de Obras modifique las actividades definidas
en el Pliego, aunque si se pueden organizar en subactividades para racionalizar el proceso de ejecucion o

para adaptarlo a la subcontratacion que proponga cada empresa.

Empezamos por un esquema de valoracion bastante sintético:

Ejemplo > 18
Estudio técnico y programa de la obra

Se valorara la metodologia de trabajo y el planteamiento de la ejecucién de la obra orientado al
aseguramiento del cumplimiento de la calidad, la seguridad y el plazo, observando lo siguiente:

Puntuacién maxima
Idoneidad y precision de la metodologia de trabajo, y adecuacion a las 5
particularidades del proyecto objeto del contrato.
Concrecion e idoneidad del planteamiento de la ejecucidn de la obra orientado al 5
aseguramiento del cumplimiento de la calidad, la seguridad y el plazo.
Prevision de suministro de materiales, teniendo en mayor consideracion la 5
procedencia de los mismos y su estocaje.
Identificacion de los caminos criticos, holguras e hitos parciales. 5

PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DE GIPUZKOA SA Pliego de clausulas administrativas para adjudicar el contrato de
ejecucidn de obras de construccion de un edificio en la parcela A-2.2 del Parque, febrero de 2020
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En este otro se empieza a prestar atencion individualizada a los temas de programacién temporal y a la

calidad:
Ejemplo > 19
Estudio de la ejecucion de la obra y planificacion de los trabajos
Descripcidn y estudio del proceso constructivo Puntuacién maxima
. Organizacidn interna y descripcion de los medios previstos 3

. Definicion de los aspectos criticos, peculiaridades y dificultades del proceso
. Identificacion correcta, concreta y adecuada de las singularidades y 4
peculiaridades de la obra

Programa y planificacién temporal de los trabajos Puntuacién maxima

. Adecuacidn del calendario a la realidad del proyecto

) A ) X L 4
. Encaje con las necesidades de calendario del 6rgano de contrataciéon
Calidad Puntuacién maxima
. Definicién y enumeracion de los procesos
. Mecanismos de control para su gestion 5
. Medios y estructura destinados al aseguramiento de la calidad
. Relacion con la garantia de obra
Control de coherencia Puntuacién méxima
. Coherencia entre todos los aspectos contenidos en el estudio 2

La obra es una ampliacidn de una escuela donde hay que interferir al minimo con el calendario escolar

CONSORCIO DE EDUCACION DE BARCELONA Pliego de cldusulas administrativas particulares
relativas al contrato de obras de ampliacion de la Escuela Poble Sec, septiembre de 2019

Cada licitador propone una duracién de las actividades y subactividades, que deben estar basadas en unos
rendimientos justificados y ajustados a los recursos materiales y humanos que prevé destinar a cada tarea.
Es potestad de cada dérgano de licitacion admitir o no plazos de ejecucién inferiores al recogido en el

Pliego, y de valorarlo como un factor de mejora en el proceso de seleccidn de ofertas.

En los Planes de Obras que se presentan a los 6rganos de licitacién no se pueden hacer referencias a
valores econédmicos concretos (por ejemplo cuando se desglosa mes a mes la previsidon de obra ejecutada)
porque ello distorsionaria la comparacidn entre licitadores. Para que el Plan de Obras esté desvinculado
de la oferta econdmica propuesta por cada candidato, los valores se expresaran en % respecto al PEM

total de la obra.
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entre la planificacion y los recursos humanos y el presupuesto:

Ejemplo [> 20
Proceso de ejecucion

Se entenderd por no valorable la repeticion de informacion prevista a proyecto.

Finalmente, este otro ejemplo es mas exhaustivo e incorpora explicitamente a la valoracion los vinculos
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Extension Puntuacién
Plan de obras (s (o
maéxima maéxima
. Concordancia y encaje con el objeto del contrato 2 hoias
. Justificacién de rendimientos, con aportacién de informacién que !
permita apreciar que el plan de obras es proporcional y realizable formato 9
. Coherencia, entendida como la plausibilidad técnica de ejecutar los libre
trabajos conforme al plan de obras presentado
Organigrama del equipo técnico (personas que aporten conocimientos
técnicos relevantes para la ejecucién de la obra)
. Concrecion, identificando por cada componente del equipo su funcion, 1 hoia
responsabilidades, dedicacion, titulacion (en caso de ser exigible) y )
actividades en que intervendra. 2
- . . formato
. Adecuacion entre el equipo propuesto, el plan de obras ofrecido y la DIN A4
problematica propia de los trabajos.
Compromiso del candidato a que, en caso de retrasos relevantes, reforzara
el equipo técnico con recursos (humanos y materiales) extra.
Planificacién y red de precedencias 2 hojas
. Red de precedencias - consecuencias del plan de obras (PERT, ADM, 9
CPM o Gantt) identificando las actividades existentes, las actividades formato
criticas y la dependencia de las diferentes actividades. libre
Coherencia en la asignacion de presupuestos, elaborando un histograma de
certificaciones: .
1 hoja
. mensual
. or capitulos 3
P P T . formato
. valorado, pero sin indicacion del importe de su oferta, usando DIN Ad
porcentajes referidos al total
. con justificacion de la oferta
. . . > Extension Puntuacién
Memoria descriptiva del proceso de ejecucion (- (.
maxima maxima
Estudio sobre el proceso constructivo, donde se identifiquen y se traten por 2 hojas
separado:
- 10
. Aspectos generales (no criticos) del proceso formato
. Aspectos significativos (criticos) del proceso DIN A4
continda 2>
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Proceso de ejecucion (continuacion)

. . Extension Puntuacion

Estudio de Seguridad y Salud (s (s
maxima maxima

Contenido del estudio 2

Propuestas de mejora (hasta un maximo de 5) 2 hojas 2

Sistemas internos de seguridad y salud, y mecanismos de control de su formato

cumplimiento: DIN A4 )

. del contratista

. de los subcontratistas

. Extension Puntuacién

Autocontrol de la Calidad (s (o
maxima maxima

. Posible aplicacién de Sistemas de Gestion de la Calidad

. Identificacion de los procedimientos principales

. Propuesta de puntos de inspeccidn y control en relacion con las 2 hojas

actividades principales a llevar a cabo durante las obras. 10

formato

No se valorard ninguna propuesta de Plan de Ensayos de Materiales, aspecto DIN A4

que no forma parte de los criterios de valoracion del procedimiento de

adjudicacion.

FIRA DE BARCELONA Pliego de condiciones administrativas, procedimiento abierto para la adjudicacion del proyecto de
construccidn de la primera planta del centro de convenciones en el Pabelldn 8 del recinto de Gran Via, noviembre 2019

Recomendacién [> 21
Planificacion de la ejecucion

En la planificacion se combinan los factores tiempo, recursos y coste, pero en este punto el objetivo
no es valorar ni los medios (materiales y humanos) propuestos ni la oferta econdémica de cada
candidato, que ya se puntuan en otros apartados especificos.

En este contexto, la cuestién clave es asegurarse de que la planificacién propuesta por cada
candidato es coherente con el precio y los medios que ha ofrecido.
CCF / ITeC

2.2.1.2 Anadlisis del proyecto ejecutivo

Que los licitadores estén familiarizados con el proyecto objeto del contrato contribuye a la calidad de las
ofertas, de manera que es habitual que los érganos de contratacion estimulen a los candidatos a analizar
en detalle el proyecto, otorgando puntuacién a aquellos que lo demuestren. El procedimiento mas
frecuente para probar que el licitador conoce adecuadamente el proyecto es pedir que identifiquen las
peculiaridades que se pueden convertir en puntos potencialmente conflictivos, en términos constructivos

o de organizacion de la obra.
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En los casos practicos examinados, hemos encontrado unas cuantas situaciones donde el érgano de

contratacidn solicita explicitamente que los licitadores rastreen el proyecto en busca de deficiencias en

su redaccion.

Ejemplo [> 22
Andlisis critico del proyecto ejecutivo

Se valorara el informe-memoria justificativo del proyecto cuya ejecucién es el objeto del contrato,

que sera desglosado y comentado de acuerdo con los siguientes conceptos:

Puntuacién maxima

Descripcion general del proyecto

Mediciones: se pide un comparativo de mediciones donde se especifiquen las
diferencias detectadas. Se debe presentar valorado con los precios del proyecto y
un resumen final por capitulos.

Sistemas constructivos
Incidencias y / o errores observados en

la documentacion
Proyecto de instalaciones

EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y SUELO DE MADRID SA (EMVS)
Pliego de condiciones particulares para la contratacién de las obras de construccidn de 85 viviendas
con proteccion publica en la parcela 6.2 de la colonia San Francisco Javier, enero de 2018

Ejemplo > 23
Deteccion de deficiencias en el proyecto ejecutivo

Se pide a los candidatos que identifiquen carencias técnicas al proyecto y se otorga puntuacion en

funcién del grado de riesgo que supondria no corregirlas.

Nivel de afectacién del conjunto de
deficiencias detectadas por el candidato

afectaciones estéticas y similares

Alt Medio Baix
Deficiencias que afecten a la ejecucién del elemento 25 ) 05
o0 a la seguridad en su ejecucién ! !
Deficiencias que afecten al precio sin afectar a la ejecucion del 15 1 025
elemento o a la seguridad en su ejecucion ’ !
Deficiencias de tipo formal, discrepancias en las mediciones, 1

PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DE GIPUZKOA SA Pliego de cldusulas administrativas para adjudicar el contrato de
ejecucidn de obras de construccion de un edificio en la parcela A-2.1 del Parque, septiembre de 2016
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Esta estrategia de puntuar la deteccion de errores, deficiencias o carencias es una estrategia cuestionable,
dado que conlleva una asuncion 'de facto' de que el érgano de contratacion ha sacado a licitacién un
proyecto no verificado. Hay que recordar que, cuando el presupuesto base supera los 500.000 €y en otros
supuestos donde la obra comporte riesgo de diferentes tipos, el 6rgano de contratacion esta legalmente

obligado a hacer una verificacion previa a la aprobacién del proyecto:

Normativa

Antes de la aprobacién del proyecto, cuando el presupuesto base de licitacién del contrato de obras
sea igual o superior a 500.000 euros, IVA excluido, los érganos de contratacidn deberan solicitar un
informe de las correspondientes oficinas o unidades de supervision de los proyectos encargadas de
verificar que se han tenido en cuenta las disposiciones generales de caracter legal o reglamentario
asi como la normativa técnica que resulten de aplicacién para cada tipo de proyecto. La
responsabilidad por la aplicacion incorrecta de las mismas en los diferentes estudios y calculos se
exigira de conformidad con lo dispuesto en el apartado 4 del articulo 233 de la presente Ley.

En los proyectos de presupuesto base de licitacion inferior al sefalado, el informe tendra caracter
facultativo, salvo que se trate de obras que afecten a la estabilidad, seguridad o estanqueidad de la
obra en cuyo caso el informe de supervision serd igualmente preceptivo.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 235

Por lo tanto, y como minimo en estos casos que sefala la LCSP, el érgano de contratacion no puede
delegar la responsabilidad del control de calidad/coherencia a las empresas que participen en la licitacion.
Esto no quiere decir que tenga que hacer la supervision en primera persona (de hecho, algunas
administraciones lo confian a un equipo técnico externo y ajeno al equipo que ha redactado el proyecto),

pero en todo caso es responsable de que este tipo de proyectos no se liciten sin una revisién previa.

Recomendacién [> 24
No presuponer la existencia de errores en el proyecto

Es licito aprovechar el 'know-how' de los candidatos para identificar problemas potenciales en el
proyecto, en la medida en que estimula a las empresas a analizarlo a fondo. Pero la existencia de
errores no puede ser una presuncion de salida, basada en la que se ofrece una recompensa en forma
de puntuacion al candidato que encuentre mas.

Hay que huir de presuponer la existencia de errores, deficiencias o carencias en el proyecto,
porque:

o  Deja en mal lugar al proyectista, por haber entregado un proyecto con problemas.

e Deja en mal lugar propio érgano de contratacidn si no ha efectuado la supervision que, en
determinadas circunstancias, esta legalmente obligado a hacer segun la LCSP.

e  Establece un precedente para que el adjudicatario cuestione la calidad del proyecto y relaje su
compromiso con la calidad de la ejecucidn.

CCF /ITeC
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2.2.1.3 Situaciones de rehabilitacion y ampliacion

Los proyectos donde se interviene sobre un edificio preexistente tienen una complejidad diferente a los
de nueva planta, dado que condiciona no sélo las soluciones constructivas que se pueden utilizar, sino
también los medios auxiliares y la propia la organizacion del trabajo en la obra. La parte de las soluciones
constructivas ya deberia estar resuelta por el proyecto, pero todo lo demas sera responsabilidad directa
del futuro adjudicatario. Por lo tanto, es recomendable que el criterio de seleccidon contemple evaluar la
manera en que cada candidato propone plantear el trabajo sobre el edificio en cuestidon, teniendo en

cuenta su estado real.

Ejemplo [> 25
Conocimiento de los condicionantes de la rehabilitacion

Puntuacién maxima

Conocimiento de las condiciones actuales del edificio a rehabilitar, compatibilidad
con los estudios y ensayos de arqueologia, incluyendo reportaje fotografico de la 2
comprobacion de estos aspectos

Conocimiento de los puntos y condiciones de conexion de las redes de distribucién
de servicios y de las obras de urbanizacion a realizar

Incidencia de las obras en el trafico rodado y peatonal de la zona y posibles
soluciones

AYUNTAMIENTO DE MALAGA Pliego de clausulas administrativas para la contratacién
de las obras de rehabilitacion del convento de San Andrés (22 fase), septiembre de 2018
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Ejemplo > 26
Procedimiento constructivo

Con el fin de identificar la oferta mds ventajosa se solicita a los candidatos un estudio técnico
detallado del procedimiento de construccién de la obra sobre los siguientes apartados vy
subapartados de naturaleza constructiva:

Demoliciones Sistema Divisorias
. Envolvente
previas estructural Acabados

Medios auxiliares

Técnicas a utilizar

Afectacion al resto del edificio’

Trastorno a la movilidad en torno al
edificio

Continuidad del trabajo en caso de
meteorologia adversa

Interferencia con el resto de la obra?

Subtotal maximo 5 5 5 5

Aclaraciones:

1.  El proyecto contempla intervenir en un edificio existente, derribando parcialmente, de manera que habra
partes del edificio originario que se conservan y que hay que evitar dafiar en el proceso de ejecucion.
2. Que no obstaculicen la ejecucién del resto de unidades de obra.

Las celdas grises se interpretan como que el érgano de contratacion no considera que sean relevantes para esta
obra en concreto. Por ejemplo, no valora el apartado "técnicas" para la demolicidon y para el envolvente
(probablemente ya estén definidas con precision en el proyecto ejecutivo) pero en cambio si para la estructura
y las divisorias. En un proyecto diferente, el criterio podria ser otro.

CABILDO DE GRAN CANARIA Contrato de obra relativo a la ejecucion del proyecto de acondicionamiento
del edificio San Martin (Fase ) del Centro Atlantico de Arte Moderno, enero de 2018

Recomendacién [> 27
Situaciones de rehabilitacion y ampliacion

En los casos en que la obra sea de rehabilitacion o de ampliacién es recomendable valorar por
separado los temas del reconocimiento previo y de las medidas de contabilizacién/convivencia.

El peso especifico otorgado a esta valoracion deberia ser superior en casos particulares como:

e cuando el edificio sobre el que se intervendra esté ocupado o en servicio durante las obras,
e cuando el edificio sobre el que se intervendra tenga consideracion de patrimonio
arquitectonico, esté catalogado o protegido.

CCF /1TeC
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2.2.1.4 Singularidades

Habitualmente son las empresas las que analizan los proyectos e identifican los puntos potencialmente
conflictivos. Pero entre los ejemplos analizados, se ha encontrado un caso en el que ha sido el drgano de

contratacion el que de salida ya ha identificado en el proyecto una serie de singularidades arquitectdnicas

o constructivas que pueden requerir de medios especificos y pueden ser objeto de subcontratacion.

El érgano de contratacion ha decidido que merecen ser planificadas por separado del resto del proyecto.

Por tanto, en este Pliego se pide una planificacion general de la obra y, como afiadido, una planificacion

especifica de estas singularidades, las cuales seran objeto de puntuacion.

Ejemplo > 28

Planificacion pormenorizada de elementos singulares

La planificacion de estos elementos singulares requerira la descripcion detallada de su proceso de
puesta en obra (incluyendo maquinaria, aprovisionamiento, colocacién), el control de calidad de los
elementos acabados y, si corresponde, las necesidades de mantenimiento posterior.

Las empresas candidatas cuentan con el siguiente margen de maniobra:

e El adjudicatario podra ejecutar los elementos singulares que escoja, pero le serd necesario
demostrar que cuenta con los medios (técnicos y humanos) adecuados para hacerlo.

e Eladjudicatario también puede optar por subcontratar alguno o todos los elementos de la lista,
pero deberd aportar evidencias de que la subcontrata tiene los medios y el 'know-how'

e El 6rgano de contratacion admite que se le propongan soluciones constructivas "equivalentes",
pero el adjudicatario debera demostrar que no provocaran pérdida de prestaciones y que no

distorsionardn el calendario de ejecucion.

La puntuacién maxima la recibe la propuesta de que, a criterio de la Mesa de Contratacidn, sea la
mas ventajosa en términos de tiempo y de calidad (no de coste, dado que se valora cuando se puntua

la oferta econdémica)

Elemento singular

Puntuacién maxima

1 Muro verde de contencidn 2

5 Muro de sdtanos con la técnica de los pozos 15
de recalzar y anclajes provisionales !
Sistema de fachada

3 AR ’ 1,5
piel interior
Sistema de fachada

4 ; ) ’ 2,5
piel exterior

PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DE GIPUZKOA SA Pliego de cldusulas administrativas para adjudicar el contrato de
ejecucién de obras de construccién de un edificio en la parcela A-2.1 del Parque, septiembre de 2016
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Recomendacion > 29
Singularidades

Que sea el érgano de contratacion quien identifique a priori los elementos singulares puede servir
para dirigir las propuestas hacia alli donde el propio el érgano de contratacion prevé que hace falta
concentrar mas esfuerzo.

La resolucion de estos puntos singulares derivandolos hacia subcontratas debe ser coherente con
las condiciones que el Pliego ponga a la subcontratacion.

Del mismo modo, la admisién de soluciones "equivalentes" por estos puntos singulares también
debe ser coherente con las condiciones que el Pliego ponga a la alteraciéon de las soluciones

prescritas al proyecto en cuestion.
CCF /ITeC

2.2.1.5 Servicio postventa

En algunos de los ejemplos el érgano de contratacion plantea su voluntad de contar con un servicio de
gestion del edificio posterior a la recepcion de la obra, que asumiria la misma empresa a la que se ha

confiado su ejecucidn. Esta practica encadena dos actividades completamente diferenciadas:

e La ejecucion del proyecto, encargado a través de un contrato de obra y que genera una serie de
compromisos de garantia constructora muy concretos, tal y como establece la LOE y la LCSP.
e la prestacion de un servicio de naturaleza diferente a la construccidn, el cual podria enmarcarse en

un contrato de servicios independiente, o bien en un contrato mixto de obras y gestidn del inmueble.

Es comprensible que los 6rganos de contratacion perciban un nexo entre ambas actividades y, en aras de
la simplificacidn, traten de encargarlas a una Unica empresa. Pero en sentido estricto, las empresas

encargadas de unay otra actividad deben disponer de clasificacidn diferente y tienen objetivos diferentes.

Ejemplo > 30
Servicio post-venta

Puntuacién maxima

Sistema de atencidn al cliente:
L] Estructura especifica
L] Procedimientos y medios establecidos
L] Tiempo de respuesta

CONSORCIO DE EDUCACION DE BARCELONA Pliego de cldusulas administrativas particulares
relativas al contrato de obras de ampliacion de la Escuela Poble Sec, septiembre de 2019
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Ejemplo [> 31
Servicio post-venta

Se valorara la existencia de un departamento postventa dentro de la organizacion del licitador para
la atencién de reparaciones de defectos que puedan aparecer, de acuerdo con:

Puntuacién
Existencia de departamento postventa en el organigrama de la obra 2
Propuesta y memoria justificativa del servicio postventa 2
Ubicacién de una oficina de postventa y almacén en las proximidades de la obra 1

EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y SUELO DE MADRID SA (EMVS)
Pliego de condiciones particulares para la contratacién de las obras de construccién de 85 viviendas
con proteccion publica en la parcela 6.2 de la colonia San Francisco Javier, enero de 2018

Recomendacién [> 32
Servicio post-venta

Partiendo del principio de que no se puede asumir universalmente que la mejor opcidn sea encargar
determinadas gestiones a la empresa que ha ejecutado las obras, se recomienda revisar los
siguientes puntos antes de optar por incluir un servicio post-venta en la contratacion:

e Justificacidn: Hay que argumentar porqué esta justificado pedir un servicio de este estilo. La
l6gica que puede existir en el caso de promociones de vivienda plurifamiliar (donde hay
multiples "clientes finales" que pueden necesitar resolver incidencias) no necesariamente se
reproduce en otros tipos de proyectos.

e Forma contractual: La figura del contrato de obra podria no ser la més adecuada dado que su
objeto se agota una vez ejecutado el proyecto.

o Umbrales: Habria que definir umbrales minimos y maximos sobre las prestaciones que se
esperan del servicio: medidas para la puesta en marcha de instalaciones, servicios y elementos
comunes, protocolo de atencidn al usuario en la reclamacién de deficiencias, compromiso de
enmienda, etc.

® Conflictos de responsabilidad: Los umbrales no deberian entrar en conflicto con el tipo de
responsabilidades que recaen por defecto en la empresa contratista de acuerdo con la LOE y

la LCSP.
CCF /ITeC

2.2.2 Recursos humanos

La LCSP pone facilidades a aquellos érganos de contratacion que quieran asegurarse de que los
adjudicatarios ponen a disposicion del contrato unos determinados recursos humanos. La Ley es
completamente explicita al respecto de cémo estos requisitos se convierten en obligaciones contractuales

para la empresa una vez se ha producido la adjudicacién:
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Normativa

Los érganos de contratacion podran exigir a los candidatos o licitadores, haciéndolo constar en los
pliegos, que (...) se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales o materiales suficientes para ello. Estos compromisos se integraran en el contrato,
debiendo los pliegos o el documento contractual, atribuirles el cardcter de obligaciones esenciales
a los efectos previstos en el articulo 211, o establecer penalidades, conforme a lo sefialado en el
articulo 192.2 para el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

En el caso de contratos que atendida su complejidad técnica sea determinante la concrecion de los
medios personales o materiales necesarios para la ejecucion del contrato, los 6rganos de
contratacion exigiran el compromiso a que se refiere el parrafo anterior.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 86.3

Como ya se ha visto en el punto anterior sobre la calidad técnica de la propuesta, a la hora de valorar los
planes de trabajo ya se ha tenido que comprobar la coherencia entre los recursos humanos y los plazos
de ejecucion. Valorar el factor humano de manera integrada en la planificacion de obra enfatiza las
cadenas de responsabilidad y la adecuacidn de los perfiles profesionales a cada funcién. Eso si, implica

que las propuestas no pueden ser puntuadas por férmulas y deben someterse a evaluacion subjetiva.

Si se quiere recurrir a criterios objetivos, este ejemplo propone cuatro configuraciones de equipos

técnicos, cada uno con una puntuacion:

Ejemplo > 33
Propuesta de equipo técnico

Los candidatos reciben las siguientes puntuaciones si aportan al proyecto un equipo técnico con mas
recursos que los definidos como minimos en el Pliego. Los jefes de obra y los técnicos en seguridad
deben tener titulacidn superior o media, y un mismo técnico no podra ocupar dos funciones.

Dedicacion
Equipo minimo Equipo reforzado
Jefe de obra 100% 100% 100% 100%
Encargado 1 100% 100% 100% 100%
Encargado 2 100% 100%
Técnico seguridad 70% 100% 100%
Puntuacién 0 5 10 15

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de clausulas administrativas particulares. Obras de rehabilitacion cromatica y mejora de eficiencia energética
en la promocidn de viviendas de Av. Vallcarca 262-266 de Barcelona, junio 2019

45 de 86



Recomendacién > 34
Recursos humanos

En general, la cuestion de los RRHH deberia estar lo suficientemente imbricada en los planes de
trabajo como para no necesitar forzosamente de una evaluacién por separado. Por lo tanto, la
recomendacion es rehuir de incluir clausulas que valoren:

e Aportacion extra de RRHH, aunque aisladamente, y en los casos en que se justificara se podria
tratar como "mejora" la aportacion de algun recurso con funciones muy claras y acotadas, por
ejemplo: coordinador ambiental, BIM manager o facilitador Lean.

e Estabilidad laboral de los RRHH: puede resultar discriminatorio para las empresas que
concurran a la licitacién basandose en medios externos, tal como admite la legislacion de
contratos.

e Experiencia de los RRHH: hay precedentes donde la propuesta de personas concretas ha
generado conflictividad, o como minimo un incremento de rigidez, sobre todo teniendo en
cuenta se vuelven ofertas vinculantes que deben mantenerse a lo largo de la duracién del
contrato. La tendencia es exigir perfiles profesionales como alternativa.

CCF /ITeC

2.3 Evaluacion de las ofertas ambientales

El tipo de criterios que la LCSP considera bajo la etiqueta de "mediambientales" son los siguientes:

Normativa

Las caracteristicas medioambientales podrdn referirse, entre otras, a la reduccién del nivel de
emisidn de gases de efecto invernadero; al empleo de medidas de ahorro y eficiencia energéticay a
la utilizacién de energia procedentes de fuentes renovables durante la ejecucién del contrato; y al
mantenimiento o mejora de los recursos naturales que puedan verse afectados por la ejecucion del

contrato.
Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 145 2.1

La redaccion de la Ley se ha hecho para cualquier contexto de contratacidon, de manera que no

proporciona la concrecién necesaria para el caso concreto de un contrato de obras de edificacion.

2.3.1 Residuos

Antes de comenzar la ejecucidn de cualquier obra que genere residuos de construccion y demolicién,
existe la obligacion legal de tomar el Estudio de Gestion de Residuos que forma parte de la documentacién
de proyecto y en base a él, preparar un Plan de Gestidn de Residuos. En este Plan se hara una prevision
del volumen y la tipologia de residuos que se producirdn, se planificard la manera en que se dispondra de

cada uno de ellos y basado en todo ello se destinara una partida presupuestaria suficiente.

46 de 86



ion Construimos el Futuro

Por lo tanto, la realizacién de un Plan de Gestidn de Residuos es una obligacién legal y no puede ser objeto
de puntuacion por si misma. Por otra parte, el Plan de Gestion de Residuos se redacta una vez adjudicada
la obra, de manera que los Pliegos sélo pueden valorar el tipo de compromisos que las empresas

licitadoras estan asumiendo para el caso de que se les adjudique el contrato.

Por ejemplo, este érgano de contratacion opta por puntuar propuestas concretas con las que los
candidatos se ofrecen a cumplir por encima de los minimos de un Plan de Gestion de Residuos

convencional:

Ejemplo > 35
Propuestas de mejora del Plan de Gestion de Residuos

Cada candidato puede presentar un maximo de 5 propuestas (M1 a Ms) para mejorar el plan de
residuos de la obra. Para cada una de las mejoras se aportara su descripcion, la justificacion de su
aplicacién en obra, su eficiencia y los beneficios que aporta.

Se valorara cada una de las mejoras por separado considerando los parametros de uso, eficiencia, y

viabilidad.
puntos M1 M2 M3 M4 M5
Aporta solucién total 0,20
Reduce sustancialmente la problematica 0,10
Reduce de forma apreciable la problematica 0,05
No aporta o con informacion no relevante 0

BARCELONA DE INFRAESTRUCTURAS MUNICIPALES (BIMSA) Pliego de cldusulas administrativas particulares
de las obras de reforma interior del local situado en la C/ Dolors Masferrer (fase 2), enero de 2021

El mismo Pliego contiene también otra cldusula de puntuaciéon en la que aborda el tema del
reaprovechamiento de materiales. Hay que tener en cuenta que el proyecto que se licita es una
rehabilitacién, lo que favorece la disponibilidad en obra de materiales reusables. Una clausula como esta

en un contexto de obra de nueva planta tendria un menor potencial de aplicacién.
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Ejemplo [> 36
Propuestas para el aprovechamiento en la obra de elementos
recuperables

Cada candidato puede presentar un maximo de 5 propuestas (P1 a Ps) para aprovechar elementos
recuperables en la ejecucion de la obra. Para cada caso se aportard su descripcidn, la justificacion
de su aplicacidén en obra y su encaje en el proceso constructivo.

Se valorara cada propuesta por separado considerando los parametros de uso, eficiencia, y

viabilidad.
puntos P1 P2 P3 P4 P5
Aporta solucién total 0,20
Reduce sustancialmente la problematica 0,10
Reduce de forma apreciable la problematica 0,05
No aporta o con informacién no relevante 0

BARCELONA DE INFRAESTRUCTURAS MUNICIPALES (BIMSA) Pliego de clausulas administrativas particulares
de las obras de reforma interior del local situado en la C/ Dolors Masferrer (fase 2), enero de 2021

Recomendacién > 37

Estrategia de Residuos

Un candidato que limitara su oferta a

redactar y ejecutar un Plan de Gestion de Residuos no estaria

haciendo nada de excepcional: por ley estad obligado a hacerlo. La idea seria no limitarse a las
cuestiones propias de un Plan de Gestion (separar, custodiar y disponer los residuos de la manera

menos perjudicial para el ambiente)

y ampliar el alcance al reaprovechamiento de residuos en la

propia obra o a la prescripcion de productos fabricados con materia reciclada.

Las recomendaciones al respecto son:

Plan de Gestién de Residuos
propiamente dicho

No recomendable usarlo como criterio de valoracién. Caso
de hacerlo, habria que valorar el esfuerzo hecho para
adaptarlo a las circunstancias particulares de la obra.

Uso de productos
que reaprovechan residuos
0 que generan menos

Es mas coherente trasladarlo al apartado de prescripcién de
productos con distintivos ambientales.

Atencidn a las normativas que obligan a unas determinadas
ratios de consumo de arido reciclado. No se puede valorar
como gesto de sensibilidad ambiental prescribir unos
materiales que las obras ya estan obligadas a consumir.
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2.3.2 Impacto ambiental de la ejecucidén de la obra

Han aparecido dos casos en los que los 6rganos de contratacion otorgan puntuacion a las propuestas

orientadas a minimizar el impacto de la obra sobre el ambiente y los vecinos:

Ejemplo > 38
Propuestas concretas para el Plan de gestion ambiental

El 6rgano de contratacidn ha definido 5 categorias relacionadas con la huella ambiental que causara
la ejecucion del proyecto y propone que cada candidato le presente un maximo de 5 propuestas por
categoria (25 en total) que seran puntuadas de la siguiente manera:

Puntuacién maxima
Reduccidn del impacto ambiental de la obra 1
Uso de elementos recuperables 0.5
Plan de residuos de la obra 0.5
Reduccidn del consumo energético en la obra 0.5
Formar e informar al personal propio v aieno 0.5

FERIA DE BARCELONA Pliego de condiciones administrativas, procedimiento abierto para la adjudicacién del proyecto de
construccidn de la primera planta del centro de convenciones en el Pabelldn 8 del recinto de Gran Via, noviembre 2019

Ejemplo > 39
Acciones sobre el impacto ambiental de la obra

Se pide a cada candidato que defina acciones para abordar las siguientes cuestiones:

Puntuacién maxima
Definicidn de las acciones sobre el medio ambiente 1
Medidas correctoras a adoptar 2
Reduccidon de emisidn de gases efecto invernadero 2
Medidas de ahorro v eficiencia energética 3
Utilizacién de energia de fuentes renovables 2
Generacidn v gestion de residuos 2
Uso de materiales reciclados o reutilizados o ecolégicos 3

AYUNTAMIENTO DE MALAGA Pliego de clausulas administrativas para la contratacion
de las obras de rehabilitacion del convento de San Andrés (22 fase), septiembre de 2018

49 de 86



Recomendacién > 40
Reduccién del impacto ambiental de la ejecucion de la obra

Cabe sefalar que los ejemplos aportados estan bastante préximos al concepto de "mejora", sobre
todo si la implantacidn de estas medidas acaba teniendo una repercusion econémica al margen del
presupuesto general del proyecto.

Si fuera el caso, tratarlas como "medidas ambientales" en lugar de como "mejoras" puede dejar en
un segundo plano el compromiso econdémico que asumen los licitadores. Seria mas coherente

entonces su inclusion como mejoras a todos los efectos.
CCF /ITeC

2.3.3 Materiales de construccion

El uso de productos de baja huella (energética, de recursos, de materia prima) es una de las medidas mas
obvias de cualquier estrategia ambiental en el sector construccidn. En la practica, sin embargo, no es muy

frecuente encontrar casos reales de pliegos que hagan una demanda explicita a los candidatos.

A continuacion sintetizamos una clausula extraida de un contrato de proyecto y obra. La puntuacion va
dirigida a recompensar a los licitadores que se comprometan a hacer un esfuerzo de disefio y de

prescripcion de materiales que rebaje la huella ambiental que causara la construccidn del proyecto.

50 de 86



Comision Construimos el Futuro

Ejemplo [> 41
Impacto ambiental asociado a la fabricacion de los materiales de
construccion de la estructura del edificio

El érgano de contratacion puntuarad las ofertas que vengan acompafiadas de una cuantificacion del
impacto ambiental que causard la construccion de la estructura del edificio, tanto los elementos
verticales como los horizontales incluyendo, en los forjados, los pavimentos y revestimientos
prescritos para su acabado final, y en el caso de elementos verticales, los revestimientos prescritos
para su acabado final.

puntos criterio

Emisiones asociadas, en kg CO2eq / m2 construido

. " . 12 puntuacién méaxima al
del conjunto de la promocién

valor menor, reparto
proporcional para el resto
6 de valores

Coste energético asociado, en kWh / m2 construido
del conjunto de la promocién

Porcentaje que se utilizara

. . . 3 puntuacién méaxima al
de materiales elaborados con materia reciclada

valor mayor, reparto
proporcional para el resto
3 de valores

Porcentaje que se utilizara
de material proveniente de recursos renovables

Los datos proporcionados deben ser los especificados en la base de precios BEDEC vigente al
momento de la licitacion, médulo GMA. Si el material propuesto no esta disponible en esta base de
precios, se deberan aportar los datos ambientales suministrados por el fabricante. Los datos
incorrectos o incumplidos no se puntuaran. La Mesa de Contratacion se reserva la posibilidad de
pedir aclaraciones sobre los datos aportados.

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de cldusulas particulares para el contrato de obras de construccién, conjuntamente con redaccion de proyecto
de los edificios de vivienda dotacional de las calles Colomer y Pessoa de Barcelona, febrero 2020

Esta clausula puede tener una repercusion limitada en el caso de los contratos sélo de obra, si los futuros
adjudicatarios no tienen potestad para influir sobre los dos parametros que condicionan la puntuacion:
las soluciones constructivas y la prescripcidn de los productos que intervienen. En otras palabras, si las
empresas se limitan a ejecutar literalmente las soluciones del proyecto, con los productos especificados,
no pueden variar mucho la huella ambiental nominal del proyecto en cuestion. Su margen de maniobra
se limita a buscar suministradores cercanos al lugar de ejecucidn (para bajar la repercusion ambiental del
transporte) o suministradores de productos que aporten algun tipo de certificacion ambiental dentro de

los margenes del pliego de condiciones.
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Recomendacién > 42
Impacto ambiental asociado a los materiales de construccion

La situacion 6ptima para sacar provecho de una cldusula como esta estd en fase de proyecto dado
que es el proyectista, con sus decisiones sobre soluciones constructivas y productos, quien esta en
la mejor situacidn para optimizar el impacto ambiental del futuro edificio. Aplicada a una licitacion
solo de la fase de ejecucidon el margen de mejora ambiental resulta mas limitado, dado que los
factores sobre los que se puede operar es la distancia de suministro o el uso de materiales con algun
contenido reciclado. No siempre se daran las circunstancias para que un candidato consiga una
ventaja respecto a sus competidores.

Por otro lado, es una buena tactica la de limitar el alcance de la operacion de optimizacion ambiental
a algunos elementos concretos, como en el caso del ejemplo donde se ha escogido la estructura.
Eso si, los elementos escogidos deberian participar significativamente en la huella ambiental del
futuro edificio. En esencia, se deberia evitar escoger elementos meramente anecddticos dentro del
proyecto.

Seria interesante también incorporar alguna salvaguarda para garantizar que las soluciones
constructivas y los productos finalmente utilizados en la obra coinciden con los descritos en la oferta.

CCF /ITeC

2.3.4 Alineacion con el objetivo de conseguir una certificacion ambiental del
edificio

Otra situacion a contemplar es la de un érgano de contratacidn que ya cuente con un proyecto (de obra

nueva o de rehabilitacion) redactado de cara a la consecucidn de una certificacion ambiental determinada

del edificio una vez acabada la obra. Puede tratarse de una calificacion energética A o B, o de alguno de

los sellos privados de certificacidon que se encuentran en el mercado, como LEED, PassivHaus o BREEAM.

Conseguir un buen resultado en cualquiera de estas auditorias no es trivial, y requiere que el esfuerzo
invertido en el proyecto no se desdibuje en fase de construccidn. Por lo tanto, es comprensible que en
una situacién como esta, los 6rganos de contratacidn traten la certificacion energética como un hito al

que no estan dispuestos a renunciar, y redacten sus Pliegos en consecuencia.

Hemos recogido una pareja de ejemplos, donde aunque se haya fijado la certificacién PassivHaus como
objetivo, seria intercambiable por cualquier otra de las que hemos enumerado. En ambos casos, los
Pliegos incluyen clausulas de puntuacién que, sobre el papel, deberian favorecer a los licitadores que
demostraran estar familiarizados con los procedimientos del esquema de certificacion ambiental en

cuestion.
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Ejemplo [> 43
Identificacion y correccion de puntos criticos en la construccién que
pueden interferir en la certificacion PassivHaus

Se pide a los candidatos que expongan sus estrategias para maximizar las posibilidades de éxito en
la auditoria PassivHaus que se hara sobre el edificio terminado, las cuales serdn puntuadas de
acuerdo con el siguiente esquema:

Propuestas

. . Verificaciéon Puntuacion
de correccién

Identificacion de conflictos potenciales

Medidas
Estanqueidad Puntos donde puedan producirse fugas contra fugas
en el aire de aire o infiltraciones no deseadas e

infiltraciones

Como minimo, deben considerarse:
e Encuentro entre fachaday

. L. Minimizacién
cimentacion

. de los Mediante
e Encuentro entre fachada y cubierta ,
Puentes , ) puentes + termografias
PR ® Perimetro de las ventanas: jambas,
térmicos X plan de u otros
antepechos, dinteles R
Regat de instalaci control de su medios
L] . .z
ega a§ y pas.os. e instalaciones que ejecucién
causen discontinuidad en la
envolvente térmica
Instalaciones y
otros Todo aquello que pueda favorecer la certificacion

elementos PassivHaus
constructivos

Se valorara el compromiso de utilizacién de materiales y
Materiales y equipos que no sélo cumplan las prescripciones del
equipos proyecto sino que estén certificados para su uso por el
Passive House Institute (PHI)

Total | maximo 30

Todas las medidas concretas propuestas se entenderan incluidas en la oferta del licitador sin que
ello implique ninguna modificacion al alza de la oferta presentada. La decisidn final de adoptar o no
estas medidas en obra corresponderan a la Propiedad, previo visto bueno de la direccidn facultativa
de las obras.

AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ Pliego de cldusulas administrativas particulares
para la contratacion de las obras de los nuevos vestuarios del campo de futbol de Aranbizkarra, julio 2017

El otro Pliego ha adoptado una tactica diferente, y el 6rgano de contratacidn no trata la cuestion de la
certificacién ambiental como un item separado de la planificacién de la obra y de su control de calidad.
Como otros pliegos, valora la adecuacion entre proyecto y oferta técnica de cada candidato, con la
particularidad de que también pide adecuacion al objetivo de la certificacién PassivHaus. No se cuestiona

la manera en que el proyecto da solucién técnica a ningln detalle constructivo.
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Ejemplo [> 44
Propuesta técnica con medidas orientadas a la consecucion de una
certificacion ambiental del edificio

Los licitadores pueden aspirar a recibir un maximo de 35 puntos en funcién de la calidad técnica de
sus propuestas, dentro de los cuales hay 17,5 puntos (celdas grises) relacionados con el objetivo
final de conseguir una certificacion Passivhaus del edificio plurifamiliar acabado.

Idoni

Adecuado

Suficiente

Insuficiente

Detalle del
programa de
trabajo

Alto nivel de detalle, con
Pert, Gantt, CPM,
caminos criticos,
previsidn de certifica-
ciones mensuales con %
de ejecucion y tiempo de
duracion.

Falta alguno de los
elementos anteriores,
pero sin trascendencia
negativa en el proceso
constructivo general.

Falta el itinerario critico
o los rendimientos de
todos los equipos de
produccién.

No aporta suficientes
elementos para juzgarlo,
no coincide con la obra
proyectada o contradice
el plazo propuesto.

5,00

2,50

1,25

Justificacion
del programa
de trabajo

Los elementos son
congruentes entre siy
con el proyectoy
explican la composicion y
rendimientos de los
equipos de trabajo
asignados a cada
actividad.

En alguna de las
actividades no se
argumenta la
composicion y
rendimientos de los
equipos de trabajo, pero
no influye en el
cumplimiento del plazo.

Contiene errores en la
planificacidn de las
actividades,
solapamientos no
consecuentes o no
habituales, o errores en
la justificacion de
rendimientos.

No aporta suficientes
elementos para juzgarlo,
no coincide con la obra
proyectada o contradice
el plazo propuesto.

5,00

2,50

1,25

0

Adecuacion al
proyecto

Describe todas las
actividades previstas en
el proyecto y no
presenta ninguna
contradiccién con éste,
prueba de un alto grado
de conocimiento del
proyecto.

Omite una de las
actividades previstas en
el proyecto o afiade una
innecesaria, pero sin
trascendencia negativa
en el proceso
constructivo.

Omite mds de una de las
actividades previstas en
el proyecto o afiade mas
de una innecesaria, pero
sin trascendencia
negativa en el proceso
constructivo.

Sélo transcribe la
memoria del proyecto
sin un analisis adecuado,
u omite alguna actividad
prevista con
trascendencia negativa
en el proceso
constructivo.

7,50

4,00

1,50

0

Adecuacion al
proceso
constructivo y
al objetivo de
certificacion

hi 1

No presenta ninguna
contradiccién con las
previsiones del programa
propuesto y garantiza la
certificacion Passivhaus
de la obra terminada.

Contiene una
contradiccion respecto al
programa propuesto
pero sin trascendencia
negativa en el proceso
constructivo nien la
certificacidn Passivhaus.

Contiene més de una
contradiccion respecto al
programa pero sin
trascendencia negativa
en el proceso
constructivo nien la
certificacion Passivhaus.

Contiene contradicciones
con trascendencia
negativa en el proceso.
No coincide con el
proyecto o no aporta
suficientes elementos
para ser valorada.

7,50

4,00

1,50

0

Adecuacién
del programa
de control de

calidad al
objetivo de
certificacion

ambiental

No contienen contradicciol

nes con las especificaciones

de calidad del proyecto e

incluyen un plan de control especifico para la obtencion del sello Passivhaus,

indicando la forma de certi

ificacion del gasto mensual

por este concepto.

Ademas, proponen
mejoras de control sobre
unidades de ejecucién no
exigidas por normativa,
pero que pueden

Ademas, proponen
mejoras de control sobre
unidades de ejecucion no
exigidas por normativa,
pero que tampoco son

Se limitan al control de
las unidades de
ejecucion exigidas por
normativa. No justifican
lo suficiente la propuesta
econdmica o no incluyen

No se adecuan al
proyecto o contienen
datos erréneos sobre las
unidades a ensayar.

No garantizan la
obtencioén de la
certificacion Passivhaus.

provocar patologias. conflictivos. X i | Ausencia de
cémo certificar el gasto. | yresupuesto.
10,00 6,50 3,00 0

CONSEJERIA DE SERVICIOS DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS Pliego de clausulas administrativas para la contratacion de las obras
de edificacion de 20 viviendas de proteccién publica en Muros de Naldn, febrero de 2018
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Recomendacién > 45
Alineacion con el objetivo de conseguir una certificacion ambiental del
edificio

La obtencion de la certificacion ambiental en cuestidn estd influenciada por el sistema constructivo
y las medidas concretas de organizacidén de obra. Habria que limitarse a comprobar el grado en el
que el licitador conoce estas implicaciones, las prevé y las incorpora a su oferta técnica.

A evitar

Recomendacion

Ejemplo 43

Pedir medidas de correccion

No se puede dejar en manos de los
adjudicatarios la responsabilidad de definir
las soluciones constructivas en general, y
aun menos las soluciones criticas para la
certificacién.

La argumentacidn es idéntica a lo que
hemos empleado en la recomendacién 24.

Centrarse en el conocimiento de los
puntos criticos y su control de ejecucion
Los autores del proyecto (a los que se
presupone que estan familiarizados con el
tipo de auditorias que se hacen para
obtener el certificado en cuestion)
deberian sefialar los puntos criticos para
gue quedaran identificados en el Pliego.
Los candidatos deberian prestarles una
especial atencidn en su propuesta de
control de ejecucion.

Traspasar a los adjudicatarios los
sobrecostes de las soluciones constructivas
criticas para la certificacion.

No es admisible presentar como medida
ambiental aquello que es en realidad una
mejora que encubre una parte del coste.

Si se dan las condiciones adecuadas, se
puede incluir en el proyecto un programa
de verificacion de prestaciones previo a la
auditoria. Deberia definirse a prioriy
opcionalmente podria ser mejorado por los
licitadores, con unos umbrales de saciedad.
El ejemplo 64 es una buena referencia.

Si es un aspecto que realmente contara a la
hora de la auditoria, se trataria de pedir
rigor a los licitadores en temas de
trazabilidad de los productos que se
incorporan a la obra y que juegan un papel
sustancial en el balance ambiental del
edificio.

Ejemplo 44

Concepto "garantia”

Las referencias a que el adjudicatario
"garantiza la certificacion XX" resultan
conflictivas. Por un lado, es una garantia
dificil de dar, entre otras razones porque la
propia redaccién del proyecto tiene un alto
porcentaje de responsabilidad. Por otra, no
quedan claras las consecuencias para la
empresa en caso de no obtencidn de la
certificacion.

Sustituir el redactado "garantiza la
certificacién XX" por "favorece la
certificacién XX", en la linea de que el
adjudicatario se compromete a ejecutar
fielmente lo prescrito al proyecto y, en caso
de encontrarse alguna situacion no
prevista, que tomara las decisiones que
favorezcan mas el objetivo de la
certificacién.

CCF /ITeC
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2.3.5 Recursos humanos

En obras de cierta dimensidn, es una buena practica disponer de un responsable ambiental que supervise
la implantacion de las medidas ambientales, y que haga de interlocutor entre adjudicatario y érgano de

contratacidn. Seria facilmente evaluable con criterios cuantitativos automaticos como los siguientes:

Recomendacién [> 46
Responsable ambiental

Se valorara el perfil formativo y profesional del recurso que los candidatos pongan a disposicion del
contrato como responsable ambiental:

Puntuacién
Formacién Técnico medio 2
Técnico superior 5
Experiencia E<1afio 1
1 afio < E <3 afios 3
E >3 afios 5

Si el proyecto en cuestion esta orientado a la consecucién de un determinado estandar ambiental
reconocido, seria recomendable especificar que la formacion y experiencia que se solicita esta ligada

a este estandar en concreto, como por ejemplo LEED, BREEAM o Passivhaus.
CCF /ITeC

2.4 Evaluacion de las ofertas sociales

Bajo el epigrafe de criterios sociales, la Ley de Contratos enumera una lista bastante abundante de

alternativas para incorporar a los Pliegos:

Normativa

Las caracteristicas sociales del contrato se referiran, entre otras, a las siguientes finalidades: al
fomento de la integracion social de personas con discapacidad, personas desfavorecidas o
miembros de grupos vulnerables entre las personas asignadas a la ejecucion del contrato y, en
general, la insercidn sociolaboral de personas con discapacidad o en situacion o riesgo de exclusion
social; la subcontratacién con Centros Especiales de Empleo o Empresas de Insercion; los planes de
igualdad de género que se apliquen en la ejecucidn del contrato y, en general, la igualdad entre
mujeres y hombres; el fomento de la contratacion femenina; la conciliacién de la vida laboral,
personal y familiar; la mejora de las condiciones laborales y salariales; |a estabilidad en el empleo;
la contratacién de un mayor nimero de personas para la ejecucion del contrato; la formacién y la
proteccidon de la salud y la seguridad en el trabajo; la aplicacion de criterios éticos y de
responsabilidad social a la prestacidon contractual; o los criterios referidos al suministro o a la
utilizacién de productos basados en un comercio equitativo durante la ejecucion del contrato.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 145 2.1
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Estos indicadores también se acostumbran a emplear como criterio de desempate cuando diferentes
licitadores consigan la misma puntuacidon, de manera que muchos Pliegos cubren de esta manera la
recomendacion de incluir criterios sociales en las adjudicaciones. Pero en la practica esto significa que
pocas veces acaban funcionando como factores de decisidn, dado que sdlo se recurre a ellos en los casos,

relativamente infrecuentes, de empate de puntuaciones entre candidatos.

Una manera de visibilizar mas estos factores sociales es incorporarlos como un criterio mas que otorga
puntuacion a cada oferta. Los primeros ejemplos se centran sobre los compromisos de mejora en materia

de seguridad y salud:

Ejemplo > 47
Medidas de seguridad complementarias a las incluidas en el Plan de
Seguridad y Salud del proyecto

Se valorard que las empresas licitadoras acepten incluir las medidas de seguridad de la lista, ademas
de las que exige el Plan de Seguridad y Salud del proyecto.

Puntuacion

Asignacion de persona con dedicacidn exclusiva a la prevencién en la obra con
titulo de Técnico Superior en Prevencidn de Riesgos Laborales, con especialidad 0,5
en seguridad.

Compromiso documentado de la contratacion con empresa externa cuyo objeto

. . - . . 0,5
social sea la "implantacién de medidas preventivas en la obra" !
Todas aquellas medidas auxiliares, preferiblemente colectivas, complementarias
al Estudio de Seguridad y Salud, aportando relacién de las mismas con valoracién 1

econdmica y detalle grafico explicito de su implantacidn en la obra objeto del
contrato.

EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y SUELO DE MADRID SA (EMVS)
Pliego de condiciones particulares para la contratacion de las obras de construccion de 85 viviendas
con proteccion publica en la parcela 6.2 de la colonia San Francisco Javier, enero de 2018
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Hay que notar la inclusidon de un umbral de saciedad en la siguiente clausula:

Ejemplo [> 48
Medidas de seguridad complementarias a las incluidas en el Plan de
Seguridad y Salud del proyecto

Se valorard que las empresas licitadoras acepten incluir las medidas de seguridad de la lista, ademas
de las que exige el Plan de Seguridad y Salud del proyecto. Se otorgara el maximo de puntos a la
oferta econdmica de mayor cuantia y que podra llegar hasta un maximo de 0,2% del presupuesto
base de licitacidn, IVA excluido. Al resto de ofertas se les asignara la puntuacion con dos decimales
que corresponda proporcionalmente.

Puntuacién segun
asignacion
(% del presupuesto base)

0,1% 0,2%

Reduccion en los plazos legales para la realizacion de los reconocimientos
médicos periddicos de manera que se incremente la frecuencia de los mismos

Incremento en los medios personales destinados por la empresa a la vigilancia
de la salud de los trabajadores (p.ej: Técnicos Superiores en Riesgos Laborales,
en Medicina de Trabajo, ATS-DUE de empresa o equivalentes, etc.)

Incorporacién a los reconocimientos médicos de nuevas pruebas diagndsticas
(analisis PSA, mamografias, etc) y vacunas (hepatitis, tétanos, gripe)

JUNTA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa de Extremadura, sobre criterios
de valoracion de ofertas susceptibles de ser utilizados en la contratacidn publica, mayo 2017

La perspectiva de género puede incorporarse en la linea del siguiente ejemplo

Ejemplo [> 49
Perspectiva de género

Las empresas licitadoras podran comprometerse a que en sus nuevas contrataciones, bajas o
sustituciones, alcanzaran un porcentaje de género superior al que la Encuesta de Poblacidn Activa
(EPA) recoge para el sector construccion.

Se otorgara el maximo de puntos (Pmax) a la oferta que comprometa a un porcentaje superior.
El resto de licitadores obtendran una puntuacién conforme a la formula:
puntuacion = Po / Pom X Pmax

donde:
Po: porcentaje de género del licitador (que debe ser superior al de la EPA)
PoM: maximo entre los porcentajes de género ofertados

Pmax: puntuacion méaxima

JUNTA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Extremadura, sobre criterios
de valoracion de ofertas susceptibles de ser utilizados en la contratacién publica, mayo 2017
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Recomendacién [> 50
Criterios sociales

e Formacion y seguridad y salud. Hay que prestar mucha atencién a no convertir en puntuables
aspectos obligatorios de formacién o de seguridad y salud. Que se acaben ejecutando las
eventuales mejoras voluntarias deberia ser independiente del cumplimiento de los estdndares
irrenunciables.

e Perspectiva de género. En la linea del punto anterior, no puede ser merecedor de puntuacién
el Plan de Igualdad que es obligatorio que tengan elaborado (y registrado) todas las empresas
de mas de 50 trabajadores. Cualquier exigencia extra deberia estar suficientemente ligada con
el objeto del contrato.

e Duplicaciones: Si se opta por incluir clausulas como las de los ejemplos, se debe comprobar
gue no aparezcan otra vez en el mismo Pliego empleados como criterio de desempate entre
licitadores.

CCF /ITeC

2.5 Evaluacion de las ofertas de ‘compliance’

La LCSP exige al érgano de contratacion que a lo largo del proceso de seleccidn de la oferta mas ventajosa

no se incurra en el tipo de infracciones legales que enumera en:

Normativa

1. Los érganos de contratacién deberan tomar las medidas adecuadas para luchar contra el fraude,
el favoritismo y la corrupcién, y prevenir, detectar y solucionar de modo efectivo los conflictos de
intereses que puedan surgir en los procedimientos de licitacion con el fin de evitar cualquier
distorsion de la competencia y garantizar la transparencia en el procedimiento y la igualdad de trato
a todos los candidatos y licitadores.

2. A estos efectos el concepto de conflicto de intereses abarcara, al menos, cualquier situaciéon en la
que el personal al servicio del érgano de contratacién, que ademas participe en el desarrollo del
procedimiento de licitacién o pueda influir en el resultado del mismo, tenga directa o indirectamente
un interés financiero, econdmico o personal que pudiera parecer que compromete su imparcialidad
e independencia en el contexto del procedimiento de licitacion.

Aquellas personas o entidades que tengan conocimiento de un posible conflicto de interés deberan
ponerlo inmediatamente en conocimiento del drgano de contratacidn.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 64

Los ejemplos examinados han buscado llevar a la practica estas exigencias mediante dos estrategias:

e  El érgano de contratacion se ha dotado de una politica propia de 'compliance' que sea publica y que

sea extensible a los proveedores de productos y servicios que contrata.
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e El 6rgano de contratacion aspira a que las empresas que opten a ser contratadas dispongan

voluntariamente de una politica propia de 'compliance'. Como todavia no es una practica totalmente

extendida, la puede usar como un criterio de seleccion mas.

En el primer caso, es necesario que el érgano de contratacion tenga en funcionamiento un sistema propio
de 'compliance' con los contenidos habituales (cédigo de conducta, mapa de riesgos, manual de
prevencion, sistemas de control y de 'reporting', etc.) con particular cuidado de la operatividad de su canal

de denuncias y protocolos de actuacion en caso de deteccion de riesgos. El sistema debe ser publico; por

ejemplo, debe ser consultable en el apartado de Transparencia de la web del érgano de contratacién.

En el siguiente ejemplo, el Pliego reproduce la lista de reglas que deberan cumplir los adjudicatarios:

Ejemplo > 51
Cumplimiento de principios éticos y reglas de conducta por los
contratistas

Los contratistas deberan dar cumplimiento a los principios éticos y reglas de conducta que se
determinan a continuacion:

1.
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Su actuacién debera sujetarse, en todo momento, a lo dispuesto en la Constitucidn, el
Estatuto de Autonomia de Catalufia, las leyes, los reglamentos y las normas que resulten
de aplicacion.

Adoptar una conducta éticamente ejemplar, abstenerse de fomentar, proponer,
promover o llevar a cabo cualquier tipo de practica corrupta, tanto en relacion a lo que el
Codigo Penal refiere como corrupcion como también en relacion a actuaciones éticamente
reprobables, poner en conocimiento de los 6rganos competentes cualquier manifestacion
de estas practicas que, a su juicio, esté presente o pueda afectar al procedimiento o a la
relacion contractual y no realizar cualquier otra accién que pueda vulnerar los principios
de igualdad de oportunidades y de libre concurrencia.

Observar los principios, normas y canones éticos propios de las actividades, oficios y/o
profesiones correspondientes a las prestaciones objeto del contrato.

No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico en relacidon al ambito del
contrato o de las prestaciones contratadas.

Denunciar, durante la ejecucidn del contrato, las situaciones irregulares que se puedan
presentar en el proceso de contratacién.

Comunicar inmediatamente al érgano de contratacidn las posibles situaciones de conflicto
de intereses, entendido como cualquier situacidn en la que los miembros del personal del
poder adjudicador o de un proveedor de servicios de contratacién que actie en nombre
del poder adjudicador que participen en el desarrollo del procedimiento de contratacién
o puedan influir en el resultado de este procedimiento tengan, directa o indirectamente,
un interés financiero, econémico o personal que pudiera parecer que compromete su
imparcialidad e independencia en el contexto del procedimiento de contratacion. Y
teniendo en cuenta también las previsiones que se contienen respecto del conflicto de
intereses en la LCSP y la Directiva 2014/24/UE.

No solicitar, directa o indirectamente, que un cargo o empleado publico influya en la
adjudicacion, continuacién o mantenimiento del contrato en interés propio o de terceros.
No ofrecer ni facilitar a cargos o empleados publicos ventajas personales o materiales, ni
para ellos mismos ni para terceras personas, con independencia del vinculo personal o
profesional que puedan o no tener, y a personas que participen o que puedan influir en
los procedimientos de contratacion.
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Cumplimiento de principios éticos y reglas de conducta (continuacion)

9. Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva y abstenerse de
realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el efecto de impedir,
restringir o falsear la competencia, como por ejemplo los comportamientos colusorios o
de competencia fraudulenta (ofertas de resguardo, eliminacion de ofertas, asignacion de
mercados, rotacion de ofertas, etc.). Asimismo, denunciar cualquier acto o conducta
dirigidos a aquellas finalidades y relacionados con la licitacion o el contrato de los que
tuviera conocimiento.

10. No utilizar informacidn confidencial, conocida mediante la licitacion o la ejecucion del
contrato, para obtener, directa o indirectamente, una ventaja o beneficio de cualquier tipo
en interés propio.

11. No intentar influir indebidamente en el proceso de toma de decisiones del poder
adjudicador, obtener informacidn confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas en
el procedimiento de contratacién o proporcionar negligentemente informacién engafiosa
que pueda tener una influencia importante en las decisiones relativas a la exclusion,
seleccién o adjudicacién.

12. Colaborar con el érgano de contratacion en las actuaciones que éste realice para el
seguimiento y/o la evaluacion del cumplimiento del contrato, particularmente facilitando
la informacidn que le sea solicitada para estos fines.

13. Cumplir las obligaciones de facilitar informacion que la legislacion de transparencia y los
contratos del sector publico imponen a los adjudicatarios en relacion con la
Administracién o administraciones de referencia, sin perjuicio del cumplimiento de las
obligaciones de transparencia que les correspondan de forma directa por prevision legal.
Denunciar los actos de los que tenga conocimiento y que puedan comportar una infraccion
de las obligaciones anteriores.

14. Adoptar las medidas adecuadas para asegurar que la prestacidon objeto del presente
contrato se ejecuta con el nivel de calidad necesario y dando cumplimiento a la normativa
aplicable.

15. Seguir otras reglas de conducta que en su momento pueda acordar BIMSA o el
Ayuntamiento de Barcelona.

En el supuesto de que el contratista incumpla alguno de los principios o reglas establecidos en esta
cldusula, BIMSA procedera a advertir previamente al contratista que cese inmediatamente en su
incumplimiento con imposicién de la penalizacion establecida por esta causa al Contrato por cada
incumplimiento. En caso de persistir en el mismo incumplimiento, BIMSA podra proceder a la
resolucién del Contrato por culpa del contratista.

BARCELONA DE INFRAESTRUCTURAS MUNICIPALES (BIMSA) Pliego de cldusulas administrativas particulares
de las obras de reforma interior del local situado en la C/ Dolors Masferrer (fase 2), enero de 2021
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La otra opcidn es que sean las empresas candidatas las que hayan implantado una politica propia de

‘compliance’, que se trataria de valorar. Seria parecido a la manera en que se ha evaluado la capacidad

técnica de cada licitador, disgregandola por temas y ofreciendo un criterio de puntuacidn, al estilo de:

Ejemplo > 52
Madurez del sistema de 'compliance’

Esta matriz reparte un maximo de 14 puntos:

¢Se informa de su
¢ Esta operativo? operacion?
('reporting')

No | ™ | si | No | B | si
parte parte
Puntuacién - 0 0,25 1 0 0,5 1

Liderazgo

Se ha designado un 'compliance officer' completamente
independiente, con facultades para exigir responsabi-
lidades a los maximos directivos y dotado de suficientes
recursos humanos y financieros para ejercer su misién.

Mapa de riesgos

Se han identificado los riesgos de infraccién que pueden ser
cometidos por la empresa en funcién de su objeto y
actividad habitual

Procedimientos internos

Se han establecido procedimientos de reduccion de riesgos
de infraccién y se mantienen regularmente actualizados

Hay un plan de formacidn continua en '‘compliance'

Hay un canal de denuncias anénimo y accesible para todos
los trabajadores

Sistema de control del cumplimiento

Controles secundarios
Hay un sistema disciplinario que sanciona el
incumplimiento de las medidas que establezca el modelo.

Controles terciarios

El modelo se verifica periddicamente y siempre que se
detecten infracciones relevantes, cuando se produzcan
cambios en la organizacion, en la estructura de control o en
la actividad desarrollada que los hagan necesarios.

Se puede complementar con un umbral inferior de puntuacion.

ITeC
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Finalmente, en este otro ejemplo el érgano de contratacion opta por confiar la evaluacidn de la politica
de 'compliance' de los licitadores a un certificador externo, en la linea de lo que se acostumbra a hacer en

las disciplinas de la gestion de la calidad o la gestién ambiental:

Ejemplo > 53
Certificacion de las practicas de gestion en diferentes disciplinas

El 6rgano de contratacidn valora positivamente a los licitadores en la posesidon de certificados
vigentes que demuestren la bondad de sus sistemas de gestion de calidad, ambiental, seguridad y
salud, responsabilidad social y 'compliance'.

La puntuacién esta condicionada a la presentacion en el sobre correspondiente de las copias de los
certificados, en ausencia de los cuales no se concedera puntuacion.

C Normativas de .. -
Ambito . Puntuacién maxima
referencia
Gestion de la calidad ISO 9001:2015 1 punto
Gestién ambiental 1SO 14001:2015 2 puntos
- ) . ISO 45001
Gestion de la seguridad y salud en el trabajo OHSAS 18001 2 puntos
Gestion de responsabilidad social Ignet SR10 5 puntos
'Compliance' en el ambito de la prevencion y deteccion
) . ) ISO 19600
penal, en favor de la independencia, prevencién de 5 puntos
. - ISO 37001
delitos y lucha contra la corrupcién y sobornos

INSTITUTO MUNICIPAL DE MERCADOS DE BARCELONA Pliego de cldusulas administrativas particulares
para el contrato de obras de conservacion y mejoras de los edificios e instalaciones de los mercados municipales
y oficinas de los servicios centrales, noviembre de 2020
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Recomendacién > 54
Sistema de 'compliance’

El espiritu de la recomendacidn es dosificar el uso de los sistemas de 'compliance' para seleccionar
ofertas, y reservarlo para los proyectos mas grandes. Somos conscientes de la falta de definicidon
sobre qué constituye un "contrato grande"

Recomendacion
Ejemplo Método
contratos de gran volumen contratos de poco volumen
Puede resultar util para difundir
Adhesidn del licitador entre los licitadores que el
a la politica de 6rgano de contratacion ha
, ) , No recomendado . .

51 compliance' del adoptado medidas preventivas.
érgano de Pero no introduce ninglin
contratacion criterio selectivo entre los

licitadores
La mesa de
contratacion valora la

52 politica de Mejor que el anterior
‘compliance’ del Ya introduce un criterio selectivo
licitador entre los licitadores, pero se

podria considerar que restringe
Una empresa la concurrencia de las pequefias
certificadora externa y medianas empresas.

53 valora la politica de Recomendado
'‘compliance’ del
licitador

CCF /ITeC

2.6  Evaluacidn de las mejoras

El tema de las mejoras no es de obligada inclusién como criterio de adjudicacion de un contrato de obra
de edificacidn, sino que forma parte del margen discrecional del érgano de contratacidn a la hora de
redactar los pliegos. En el caso de que opte por esta via, se esta afadiendo un ambito de evaluacién que
debe quedar justificado, acotado, vinculado al objeto del contrato y con un criterio de valoracidn que no

deje brechas de ambigiiedad.

Todas estas advertencias se encuentran de manera explicita en la LCSP, que insiste en que la prioridad
debe ser el cumplimiento de las prestaciones "base" del contrato, independientemente de que la
admision de mejoras permita suponer que en la practica habra un incremento de prestaciones. En
consecuencia, los redactores de pliegos deben ser muy cuidadosos a la hora de definir cudles son estas
prestaciones "base" porque no pueden confiar en que sean las propuestas de los licitadores las que cubran

las carencias a través de mejoras.
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Normativa

En el caso de que se establezcan las mejoras como criterio de adjudicacidn, estas deberan estar
suficientemente especificadas. Se considerard que se cumple esta exigencia cuando se fijen, de
manera ponderada, con concrecion: los requisitos, limites, modalidades y caracteristicas de las
mismas, asi como su necesaria vinculacién con el objeto del contrato.

Se entiende por mejoras, a estos efectos, las prestaciones adicionales a las que figuraban definidas
en el proyectoy en el pliego de prescripciones técnicas, sin que aquellas puedan alterar la naturaleza

de dichas prestaciones, ni del objeto del contrato.
Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 64

[Jurisprudencia]

Por mejora hay que entender todo aquello que perfecciona la prestacion del contrato sin que venga
exigido o determinado en las prescripciones que definen el objeto del mismo. Es imprescindible, en
consecuencia, su vinculacion al objeto de la prestacion (objetividad) y la justificaciéon de en qué
mejora, porqué lo mejora, y con arreglo a qué criterios se valoran tales circunstancias.

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PUBLICOS DE ARAGON
Acuerdos 8/2012, de 7 de febrero y 45/2015, de 16 de abril

En la seleccion de Pliegos de contratacién que utilizamos como ejemplos, lo que reproducimos a
continuacion hace énfasis en descartar las mejoras que no estan suficientemente concretadas y las

mejoras que no repercuten en las prestaciones definidas en el pliego:

Ejemplo > 55
Requisitos que deben reunir las mejoras

® No pueden ser mejoras genéricas, no determinadas con respecto a los aspectos de la prestacion
que serian mejorables por las propuestas de los licitadores y / o el valor o la ponderaciéon que
tendran como criterio de adjudicacién. También para la valoracion de las ofertas, que incluye
la de las mejoras, su concrecidn es un requisito esencial.

®  Deben tener relacién directa con el objeto del contrato, una adecuada motivacion, su previa
delimitacion en los pliegos o, en su caso, en el anuncio de licitacidon y ponderacién de las
mismas. Por tanto, se valoraran aquellas mejoras propuestas por el licitador siempre que
tengan una relacién directa con el objeto del contrato y supongan un incremento de la calidad
o cantidad de la prestacién definida en el pliego.

JUNTA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Extremadura, sobre criterios
de valoracion de ofertas susceptibles de ser utilizados en la contratacién publica, mayo 2017
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Este otro ejemplo también estd centrado en los mismos principios que el anterior, si bien resulta mas

explicito a la hora de establecer que por "mejora no concretada" se entiende "mejora no presupuestada":

Ejemplo > 56
Requisitos que deben reunir las mejoras

Sélo se consideraran mejoras las que estan relacionadas con el objeto del contrato y que no recogen
prestaciones ya incluidas en las condiciones técnicas del presente Pliego. Por lo tanto, las mejoras
deben cumplir las siguientes condiciones:

e que no sean de caracter obligatorio;
e que se presten sin coste en la prestacion de los servicios;

e que representen una repercusion positiva para el proyecto, siempre que las mejoras no
condicionen o supongan prestaciones menores que las minimas exigidas en este Pliego.

Sélo seran valoradas aquellas mejoras que vengan acompafiadas de los correspondientes
presupuestos, los cuales se elaborardn segun el valor econdmico de mercado de las referidas
mejoras.

Por lo tanto, las mejoras que no cumplan los requisitos mencionados en este apartado se tendran
por no propuestas.

JUNTA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Extremadura, sobre criterios
de valoracién de ofertas susceptibles de ser utilizados en la contratacion publica, mayo 2017

Como sintesis de todo lo anterior:

Recomendacién > 57
Requisitos que deben reunir las mejoras

e  Toda mejora debe tener relacién directa con el objeto del contrato y se debe poder demostrar
que esta motivada.

e Ninguna mejora puede encubrir trabajos/acciones que forman parte del servicio base.

e Ninguna mejora puede sobrepasar unos limites que deben fijarse en los Pliegos,
preferiblemente en términos de coste (% del presupuesto base de licitacion).

e El organismo contratante debe contar con un sistema razonado con el que valorar las
propuestas.

e  Sedescartaran automaticamente todas las mejoras que no cumplan los requisitos.

CCF /ITeC
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Es improcedente pedir mejoras en abstracto. No se puede convertir una licitacién para hacer un ejercicio
de "lluvia de ideas", porque puede derivar en un esfuerzo improductivo tanto para los licitadores como
para la mesa de contratacion. Puede resultar tentador incitar a las empresas a que contribuyan con su
"know-how", pero el érgano de contratacidén no deberia renunciar a acotar y dirigir a los candidatos hacia

alli donde detecta que hay mas carencias o mas potencial de mejora.

Las cuestiones relacionadas con las garantias se tratan a menudo como mejoras. El aumento del plazo de
garantia incide directamente en la calidad del servicio ya que motiva a las empresas a ser mas cuidadosas
en la seleccion de materiales y en la ejecucidén para minimizar el riesgo de tener que hacer reposiciones

y/o reparaciones posteriores.

En este Pliego encontramos un planteamiento muy simple, con la salvaguarda del "umbral de saciedad"
gue hemos comentado anteriormente (el 6rgano de contratacién no contempla ampliaciones de garantia

superiores a los 2 semestres):

Ejemplo > 58
Ampliacién de garantia

El periodo de garantia se iniciara con la recepcion provisional de la obra y se fija en 12 meses, durante
los cuales el contratista esta obligado a ejecutar todas las reparaciones, enmiendas y correcciones
de las deficiencias o defectos que se puedan poner de manifiesto. El alargamiento del periodo se
puntla de acuerdo con este criterio:

Puntuacion

’ +1 semestre +2 semestres
Aumento del plazo de garantia

sobre el periodo de un afio establecido en el Pliego

1,25 2,5

AYUNTAMIENTO DE BARCELONA Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
Contrato mixto de servicios y obras de conservacion, mantenimiento y reparacion de los edificios adscritos
en los Distritos y Gerencias del Ayuntamiento de Barcelona para los afios 2019-21, noviembre de 2018
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La siguiente cldusula también aborda el tema de la ampliacion de garantia, pero desarrollando mas el

grado de compromiso que se pide a cada licitador:

Ejemplo > 59
Ampliacién de garantia

Plazo / puntuacion
Garantia de las instalaciones +1 semestre | +2 semestres
Mantenimiento normativo, preventivo y
correctivo, excluidos los elementos
Sistemas eléctricos, situados en el interior de las viviendas, con 0,25 0,50
sistemas de produccion, excepcion de los sistemas de aerotermia
distribucién, acumulacién e | individual
intercambio de ACS
Garantias adicionales independientes de la
P 0,25 0,50
empresa constructora
Aparatos elevadores, Mantenimiento normativo, preventivo y 0.25 050
porteros electrénicos, correctivo ! !
puertas de garaje,
ventiladores, grupos de
presién, deteccion y Garantias adicionales independientes de la 0.25 050
extincién de incendios, empresa constructora
lineas de vida
Garantia de la obra +1semestre | +2 semestres
Incluye estos elementos, tanto en viviendas, zonas comunes,
aparcamiento y equipamientos:
e Estructura
e Divisorias, cierres, cubierta
) . - ) . 0,25 0,50
e Acabados (pinturas, alicatados, sanitarios, persianas, pavimentos)
e Carpinterias, persianas, puertas correderas
e Instalaciones
o Electrodomésticos
Tiempo de respuesta en caso de averia
Averias urgentes
Son las que precisan el restablecimiento de los servicios esenciales (como Antes 4 h Antes 2 h
los de agua potable, ACS, alumbrado y saneamiento), de las condiciones
de seguridad, de las condiciones de habitabilidad y de utilizacion de los 0,25 0,50
espacios de acceso a las viviendas.
Antes 48 h Antes 24 h
Averias normales
0,25 0,50

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de cldusulas particulares para el contrato de obras de construccion, conjuntamente con redaccién de proyecto
de los edificios de vivienda dotacional de las calles Colomer y Pessoa de Barcelona, febrero 2020
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Otra variable también facil de cuantificar es la duracidn prevista de las obras. Aunque esta muy ligada con

la oferta técnica, en el apartado de valoracion del plan de trabajo, se puede tratar también como mejora:

Ejemplo > 60
Plazo de ejecucion de obra

Se puntuaran aquellos planes de obra que comporten plazos de ejecucidon mas cortos. El érgano de
contratacion no sélo pide una oferta concreta de tiempo para la finalizacién de la obra, sino que
ademas pide situar en el calendario, como minimo, tres hitos intermedios:

Hitos minimos meses puntuacién

Final de la fase de fundamentos

Final de la fase de la estructura

Final de fachada y cubierta (preparado para hacer prueba de
estanqueidad)

Final de la ejecucién 15

Los hitos intermedios no son motivo de puntuacion, son informacién complementaria para percibir
mejor en qué estadios del proceso la oferta es mas eficiente (sobre todo en comparacion entre
diferentes candidatos). La oferta inferior recibe los 15 puntos y el resto, proporcionalmente.

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de clausulas particulares para el contrato de obras de construccion, conjuntamente con redaccién de proyecto
de los edificios de vivienda dotacional de las calles Colomer y Pessoa de Barcelona, febrero 2020

Un enfoque mas ambicioso podria ser el empleo de métodos Lean, en la linea de:

Ejemplo > 61
Gestion de la ejecucion del proyecto con métodos Lean

Se pide a los candidatos que incorporen métodos Lean con los que facilitar el trabajo en equipo del
adjudicatario con las otras partes involucradas, buscando la implicacién y la participacidon temprana
que repercutan en una mejor gestion del riesgo. La oferta se valora segun el siguiente criterio:

Potencial para el proyecto

Alto Medio Bajo
Preinscripcién de procesos superfluos 2 1 0,5
Coordinacion con facultativos, proveedores y subcontratas 2 1 0,5
Oferta de facilitador Lean 5 1 05
Oferta de equipo humano formado en Lean !
Balance de las mejoras incorporadas 5 1 05
para el reaprovechamiento en futuros proyectos !

ITeC

69 de 86



El siguiente ejemplo aborda la utilizacion de metodologias BIM. El 6rgano de contratacidn aspira a que la

construccion del proyecto que licita se haga con BIM, como estrategia para asegurar la calidad del
producto final y también para reaprovechar el modelo BIM en la fase de explotacidon del proyecto,
pensando en su mantenimiento. Como el concepto de "trabajo con BIM" es particularmente laxo, el pliego

contempla un abanico bastante amplio de lo que llama "compromiso con el BIM" del licitador, y que

utilizard como criterio de puntuacion.

Ejemplo > 62
Utilizacion de BIM

Cada oferta se puntua de acuerdo con el nivel de compromiso respecto al trabajo con métodos BIM,
de acuerdo con los siguientes criterios, que aplican tanto a contratos donde el drgano de
contratacidn aporta un proyecto ejecutivo ya realizado con BIM, como aquellos donde se pide que
sea el contratista el que modele en BIM un proyecto ejecutivo convencional:

Puntuacién

El proyecto que se ejecutara

mpromi la empr < .
Compromisos de la empresa no estd realizado

esta realizado

con BIM con BIM
No hara una modelizacién completa en BIM 0
Hara una modelizaciéon completa en BIM

1
+0 objetivos BIM extra
Desarrollard los objetivos +1 objetivos BIM extra

BIM que haya seleccionado

el rgano de contratacion +2 objetivos BIM extra

+3 0 mas objetivos BIM extra

Hay una lista de 21 objetivos BIM. El érgano de contratacidn escoge entre ellos cuales son los mas
prioritarios para el proyecto en cuestion (en este ejemplo, sélo se han escogido 2 que se han
marcado con unas "X"). Los candidatos deben escoger los objetivos que se comprometen
voluntariamente a cumplir del resto de la lista (por supuesto, excluyendo aquellos que ya haya
sefialado el 6rgano de contratacién)
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1 Visualizar la solucidn para facilitar la interpretacién y comunicacion del Obliga- Volun-
proyecto torios tarios
1.1  Generar planos mas coherentes
1.2 Analizar los puntos criticos (incidencias) del proyecto
1.3 Mejorar la integracién en el entorno
1.4  Analizar las visuales internas de la solucién
1.5 Analizar el cumplimiento de requerimientos espaciales (programa funcional)
16 Identificar y ubicar elementos/materiales dentro del edificio para tomar
decisiones
continda 2>
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Utilizacion de BIM (continuacién)

Obliga- Volun-

2 Garantizar la coordinacién entre disciplinas del proceso constructivo . )
torios tarios

2.1  Coordinar la distribucién de tareas entre los diversos responsables

2.2 Detectar los problemas potenciales de forma anticipada X

2.3 Resolucidn de problemas de coordinacién entre disciplinas, lotes y/u oficios

2.4  Planificacién detallada del proceso de construccién

Obliga- Volun-

3 Facilitar la trazabilidad del avance del proyecto . .
torios tarios

3.1  Seguimiento del desarrollo del proyecto

3.2 Evaluar la correcta definicién de la propuesta

3.3 Analizar las propuestas de cambio, identificando claramente la zona afectada

3.4  Mejorar la trazabilidad de las decisiones de cambio

3.5 Gestionar el archivo de documentos del proyecto, relaciondndolos entre si

Obliga- | Volun-

4 Controlar la estimacion de presupuesto durante todo el proceso . .
torios tarios

4.1  Verificar las mediciones en las diferentes fases del proyecto

4.2 Analizar las propuestas de cambio, realizando comparativos

4.3  Estimar los costes de mantenimiento del edificio acabado

5 Facilitar la gestion del edificio acabado Obliga- Volun-

torios tarios
5.1 Identificar y ubicar elementos/materiales dentro del edificio X
5.2 Facilitar la transferencia de informacion de proyecto al usuario final
53 Establecer las necesidades de mantenimiento del edificio de acuerdo con los
requerimientos establecidos
Numero extra de objetivos asumidos por el candidato | 5 |

Es necesario que el candidato presente también:

e Un equipo de trabajo, con una lista de roles asignados nominativamente a miembros
determinados de la plantilla

e Una breve descripcion de la aplicacion de la metodologia BIM que aplicara en el contrato, con
la organizacidn de los equipos y la estrategia de la gestién del modelo.

INFRAESTRUCTURAS DE LA GENERALITAT DE CATALUNA SAU Pliego de cldusulas administrativas del contrato
de ejecucion de las obras de reforma y ampliacion del parque de bomberos de Terrassa, noviembre de 2023
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Los tres proximos ejemplos provienen del mismo 6rgano de contratacidn, que ha definido tres items muy

concretos para tratarlos como mejoras. En los dos primeros ha optado por la valoraciéon automatica, es
decir, otorga una puntuacion fija a todos los candidatos que se comprometen a prestar el servicio como

parte del contrato, sin someter a examen los medios o los procedimientos que se utilizaran.

Ejemplo [> 63
Seguridad e informacion para los vecinos

El proyecto requerira instalar un andamio en la fachada de un edificio plurifamiliar que continuara
ocupado durante las obras. El 6rgano de contratacion puntuara:

Puntos
Contratacién de sistema de seguridad, conectado a central receptora de alarmas 15
mientras no haya personal ni actividad en la obra
Buzoneo previo al inicio de la obra para informar a los hogares afectados de la fecha 4
de inicio y de la persona de contacto con la constructora con teléfono 24/7

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de clausulas administrativas particulares. Obras de rehabilitacion cromatica y mejora de eficiencia energética
en la promocidn de viviendas de Av. Vallcarca 262-266 de Barcelona, junio 2019

La siguiente mejora consiste en una ampliacion de la inspeccidn termografica de la fachada que se

rehabilitard. También es una situacidn de valoracién automatica:

Ejemplo > 64
Prospeccion termografica

El proyecto incluye una prospeccidn termografica en una zona de la fachada para medir la
transmitancia térmica antes y después de la rehabilitacion. Si ademds se afiaden una o dos zonas de
prospeccidn extra, serdn puntuadas de la siguiente manera:

Numero de
Paquete de inspeccion / comprobacion paquetes a Puntuacion
ejecutar

Estado inicial:
e Comprobacién del estado de la fachada y localizacion de patologias 1 0
e Termografias de la fachada hechas por un técnico certificado con un

equipo con certificado de calibracién actualizado.
e Anadlisis de las imagenes y datos recogidos y redaccidn de informe 2 7,5
Estado final:
e Comprobacién del estado de la fachada y de la correccion de

patologias
e Termografias de la fachada de un médulo de 4 viviendas 3 15
e Anadlisis de las imagenes y datos recogidos y redaccion de informe.

Comparacion con el estado inicial.

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de clausulas administrativas particulares. Obras de rehabilitacion cromatica y mejora de eficiencia energética
en la promocidn de viviendas de Av. Vallcarca 262-266 de Barcelona, junio 2019
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Finalmente, en esta otra mejora se opta por pedir a los candidatos que ofrezcan medidas para reducir la
afectacion a los vecinos durante el periodo de ejecucion de la rehabilitacion. En este caso, si hay que

recurrir a un juicio de valor. El nimero de propuestas esta limitado a 3.

Ejemplo > 65
Reduccion de la afectacion a los vecinos

El 6rgano de contratacion admite hasta 3 propuestas para reducir las molestias a los vecinos, que se
valoraran con un maximo de 6 puntos repartidos de la siguiente manera:

Grado de reduccién de la afectacion a los vecinos
Alto Medio Bajo Nulo
Propuesta nim. 1 2 1 0,5 0
Propuesta nim. 2 2 1 0,5 0
Propuesta nim. 3 2 1 0,5 0

Hay que describir cada propuesta en un maximo de 2 hojas A4 a una cara, Arial 10 e interlineado
simple, esquemas y dibujos incluidos.

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y REHABILITACION DE BARCELONA
Pliego de clausulas administrativas particulares. Obras de rehabilitacion cromatica y mejora de eficiencia energética
en la promocidn de viviendas de Av. Vallcarca 262-266 de Barcelona, junio 2019

Los ejemplos que se han expuesto son bastante heterogéneos, y quizds sea necesario hacer una

recapitulacién para orientarlos hacia las situaciones donde pueden resultar mas adecuados:

Recomendacién [> 66

Mejoras
Es casi universalmente, pero la practica demuestra que la practica
Ampliacién de garantia, totalidad de los licitadores se prestan a ofrecer mas garantia o
reduccion de los plazos mas rapidez, de manera que no contribuye mucho a la seleccion

de ofertas.

Dada la baja implantacién actual, parece justificarse mejor en
Gestion Lean proyectos de alta complejidad organizativa (alta subcontratacion,
suministros no convencionales, etc)

e Siempre que ya se cuente con un proyecto hecho con BIM.

o Siel BIM se hace en fase de ejecucidn, que sirva después para
el mantenimiento. Si no se puede reaprovechar a posteriori,
se derrocha el esfuerzo destinado.

Trabajo con BIM

Medidas para optimizar algln punto
critico como:

. Aislamiento térmico

. Aislamiento acustico

. Impacto para los vecinos

Es necesario que el alcance de la mejora esté lo suficientemente
acotado con umbrales de saciedad.

CCF /ITeC
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3 Seleccion y ponderacion de los criterios de
adjudicacion

Hasta ahora se han estado viendo posibles maneras de definir criterios de adjudicacion. El paso siguiente
consistiria en escoger cuales son los mas adecuados para la situacion concreta del contrato que se quiere

licitar y asignarles un peso especifico en la puntuacién de las ofertas.

Efectivamente, la LCSP otorga cierta libertad al 6érgano de contratacidon para escoger y ponderar los
criterios de adjudicacién, pero deja claro que no espera que este margen de maniobra se utilice para

quedarse en el territorio habitual de la ponderacion exclusiva de la oferta econdmica:

Normativa

... la obligacion de los drganos de contratacion de velar por que el disefio de los criterios de
adjudicacion permita obtener obras, suministros y servicios de gran calidad, concretamente
mediante la inclusidn de aspectos cualitativos, medioambientales, sociales e innovadores vinculados
al objeto del contrato.

Las entidades del sector publico (...) valorardn la incorporacién de consideraciones sociales,
medioambientales y de innovacidn como aspectos positivos en los procedimientos de contratacion

publica.
Ley de Contratos del Sector Publico, Predambulo, 11

La Ley de Contratos es explicita sobre la preferencia por sistemas de valoracidn que utilicen un conjunto

de criterios, en lugar de uno solo, para determinar la mejor oferta.

Normativa

La adjudicacion de los contratos se realizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién
en base a la mejor relacion calidad-precio

(...)
La mejor relacion calidad-precio se evaluara con arreglo a criterios econdmicos y cualitativos.

Los criterios cualitativos que establezca el drgano de contratacién para evaluar la mejor relacién
calidad-precio podran incluir aspectos medioambientales o sociales, vinculados al objeto del
contrato.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 145
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La LCSP da algunas indicaciones generales sobre la manera de establecer prioridades sobre la lista de
criterios. A la hora de redactar un pliego, invita a escoger aquellos criterios que puedan valorarse
objetivamente aplicando férmulas. Pero a la hora de valorar una oferta, establece que antes de entrar en

los resultados de las formulas, se deberia haber sopesado la parte subjetiva como paso previo.

Normativa

Cuando se utilicen una pluralidad de criterios de adjudicacidn, en su determinacién, siempre y
cuando sea posible, se dara preponderancia a aquellos que hagan referencia a caracteristicas del
objeto del contrato que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la
mera aplicacidn de las formulas establecidas en los pliegos.

(...)

La evaluacion de las ofertas conforme a los criterios cuantificables mediante la mera aplicacién de
formulas se realizara tras efectuar previamente la de aquellos otros criterios en que no concurra
esta circunstancia, dejandose constancia documental de ello.

()

Debera precisarse en el pliego de clausulas administrativas particulares o en el documento
descriptivo la ponderacién relativa atribuida a cada uno de los criterios de valoracién, que podra
expresarse fijando una banda de valores con una amplitud maxima adecuada.

Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 146

La LCSP también toma medidas para evitar ofertas muy desequilibradas (p.ej: una propuesta técnica floja
acompaniada de una oferta econdmica muy agresiva) mediante unas "notas de corte" o umbral minimos

que toda oferta debe superar antes de pasar a la siguiente fase del proceso de seleccion:

Normativa

En el caso de que el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, se indicara igualmente
en cuales de ellas se irdn aplicando los distintos criterios, estableciendo un umbral minimo del 50
por ciento de la puntuacién en el conjunto de los criterios cualitativos para continuar en el proceso

selectivo.
Ley de Contratos del Sector Publico, Articulo 146

Finalmente, hay que tener presente que el érgano de contratacién no tiene potestad para introducir

variaciones con posterioridad a la publicacion de los Pliegos:
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Jurisprudencia

Fijacion a posteriori de coeficientes de ponderacion y de subcriterios relativos a los criterios de
adjudicacion recogidos en el pliego de condiciones o en el anuncio de licitacion

(...) cuando el contrato deba adjudicarse a la oferta econdmicamente mas ventajosa, las entidades
adjudicadoras mencionaran, en el pliego de condiciones o en el anuncio de licitacion, los criterios de
adjudicacion que vayan a aplicar, si fuera posible en orden decreciente de importancia atribuida.

Segun la jurisprudencia, esta ultima disposicion (...) exige que los potenciales licitadores conozcan,
en el momento de preparar sus ofertas, todos los factores que la entidad adjudicadora tomara en
consideracion para seleccionar la oferta econédmicamente mdas ventajosa y la importancia relativa
de los mismos.

(...) Por consiguiente, una entidad adjudicadora no puede aplicar reglas de ponderaciéon o
subcriterios relativos a los criterios de atribucién que no haya puesto previamente en conocimiento
de los licitadores.

TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA UNION EUROPEA (TJUE)
Sentencia de la Sala primera de 24 de enero de 2008 | ECLI:EU:C:2008:40

Porlo tanto, la eleccion de criterios debe quedar claramente fijada en los Pliegos y deberia seguir las lineas

siguientes:

Recomendacién [> 67
Criterios de adjudicacion

Hay que comprobar que:
e  Estén justificados.
e  Esténvinculados al objeto del contrato.

e Sean objetivos y referidos a pardmetros que puedan ser valorados y faciliten la seleccién
por comparacion imparcial de las ofertas.

e  Estén claramente descritos en el anuncio y en el pliego, que incluird la manera de
ponderarlos. Deben ser suficientemente explicitos tanto para los licitadores para
presentar sus ofertas como para el propio érgano de contratacion para valorar las ofertas
recibidas. La mesa de contratacidn no los puede concretar a posteriori.

No tendran que seleccionarse criterios que puntlen varias veces aspectos idénticos.

JUNTA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Extremadura, sobre criterios
de valoracion de ofertas susceptibles de ser utilizados en la contratacién publica,
mayo 2017, sintesis de los puntos 1.8y 1.9
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3.1 Tres posibles mapas de criterios

A continuacion describimos tres esquemas de ponderacion de criterios, relacionando cada uno de ellos
con una posible situacion de partida donde se adaptaria mas el mapa de criterios que se propone,

pensando en la justificacion que pide la LCSP a los érganos de contratacion:

Recomendacién > 68
Mapa de criterios con prioridad
a las especificidades de la rehabilitacion / ampliacién

Prerrequisitos / situacion de partida:

e  El proyecto se ejecutara en un edificio existente, el cual se rehabilita y/o se amplia.

e  Enfase previa al proyecto ya se ha hecho un reconocimiento y un diagnédstico de su estado
actual. Caso de haberse detectado patologias, la correccién de las mismas ya se ha
incorporado al proyecto ejecutivo.

Objetivos / situacidn final deseada:

e  El proceso constructivo no ha sufrido distorsiones porque de salida ya se han tenido en
cuenta los condicionantes practicos de trabajar dentro de un edificio existente.

e la obra "afiadida" al edificio existente finaliza satisfactoriamente y de acuerdo con lo
prescrito al proyecto. Las partes y elementos "preexistentes" no se han dafiado en el
proceso.

e  Se puede constatar que las patologias han quedado reparadas.

Rango de Ejemplos y
recomen-
puntos daciones
18,19 Va.lc?rér el gradg .de conocimiento que cada licitador tiene del
o éO edificio a rehabilitar / ampliar. ,
1 CI:Ite.I’IO 20325 Si es el caso, valorarllas medidas que haran compatible la
técnico 2526 o.bra con la ocypacion de las otras partes del edificio.
2’7 Si hay patologias, valorar las ofertas que sean cuidadosas con
las reparaciones. Documentar el "antes/después"
De las diferentes estrategias analizadas, la que retine mas
potencial y se adapta bien a la situacion es la de marcarse un
criterio 44 objetivo medible para el edificio una vez rehabilitado: un
. 20a25 . e g ot
ambiental 45 nivel concreto (A, B...) de certificacion energética, una
acreditaciéon (BREEAM, Passivhaus...). Eso si, deberia venir
contemplado ya en fase de proyecto.
criterio 15 220 47,48
social 49, 50
* Si la dimension de la obra lleva a pensar que la licitacion
. convocara a empresas lo suficientemente potentes como
compliance (*) 54 R - . .
para que tengan el compliance certificado, se podria incluir
como evaluacidn de la solvencia.
Subotal 60a 70
nota de corte: 50% Pmax

contintia >
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Mapa de criterios con prioridad a las especificidades de la rehabilitacién / ampliacién

(continuacion)

Rango Ejemplos y
de recomen-
puntos daciones
criterio 12,14 . e .
2 - 30a40 Coherencia con la planificacién y con el calendario
econémico 17
63 64 Si la obra provocard afectaciones, su gestion deberia tratarse
3 mejoras 0alo 6?66 como criterio de calificacién; tratarlas como mejora da a
! entender que son optativas para el contrato.
Total Pmax 100

Valoracion objetiva y subjetiva

Los criterios sobre los que hemos hecho énfasis en el paquete 1 son mayoritariamente valorables
de manera subjetiva y debe intervenir un juicio de valor. Pero podrian convivir con algun otro criterio
de valoracion objetiva por férmulas o tablas. Caso de que fuera asi, el paquete 1 deberia dividirse
en un primer paquete 1.1 "subjetivo" que tendria que pasar primero por los evaluadores de la Mesa
de Contratacion, como paso previo al 1.2 "objetivo" donde ya se aplicarian las formulas.

Conocimiento de las preexistencias

Si el edificio objeto del contrato es complejo y el licitador no esta familiarizado con él, sera dificil
que se pueda cumplir la planificacién que proponga. Por lo tanto, este item deberia ser puntuado
adecuadamente para que los candidatos no lo trataran como un tramite trivial.

Criterio ambiental

Aparentemente toma un peso especifico considerable en el mapa de criterios aunque aqui la
prioridad no sea nominalmente la ambiental. Aunque en la actualidad son frecuentes los proyectos
de rehabilitacion donde sélo se realizan intervenciones sobre la habitabilidad, la seguridad o la
accesibilidad, la tendencia a corto plazo seria la de no desaprovechar la ocasién para introducir
también medidas de rehabilitacién energética.

Coherencia oferta econémica / oferta técnica / calendario

Si se introducen medidas de minimizacién del impacto a los ocupantes, hay que esperar
repercusiones en el presupuesto y el calendario de la obra. Hay que advertir a los candidatos que se
revisara la coherencia con la propuesta de costes y los tiempos.

CCF /1TeC
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Recomendacion > 69

Mapa de criterios con prioridad en la huella ambiental

Prerrequisitos / situacién de partida:

e El proyecto no tiene una complejidad constructiva excepcional ni es una situacion de
rehabilitacion donde el edificio existente condicione y limite la ejecucién.

e  El 6rgano de contratacion ya tiene definidos unos objetivos ambientales (por ejemplo, a
escala municipal) y necesita garantizar que cada contrato encaja con ellos.

Objetivos / situacion final deseada:

e Idealmente, la mejora ambiental se ha podido cuantificar.

. Idealmen

te,

la ejecucién del

proyecto ha sido para

reaprovechable en proyectos posteriores.

recopilar

un ‘'know-how'

Rango de Ejemplos y
recomen-
puntos daciones
Diferentes estrategias que no se excluyen mutuamente:
Proyecto Obra
41,42 Materiales | Momento 6ptimo para Momento poco operativo
— prescribir soluciones y para aportar alternativas a
Certifica- | productos orientados a la prescripcién hecha en
criterio 44, 45 cién del rebajar la huella ambiental | fase de proyecto
la . 40a 50 o
ambiental edificio
Medidas correctoras sobre
38, 39 Eiecucion polvo, ruido, etc.
40 jecu Ahorro y eficiencia
energética en la obra
Sélo valorable todo aquello
37,38 . que vaya mas alla del Plan
39 Residuos de Gestion de Residuos
obligatorio
Posible punto para establecer
nota de corte
1b criterio 10a15 18,19 Los items "ejecucidon" y "residuos" del apartado 12 ya tienen
técnico 20 un sesgo de contenido técnico. Evitar valorarlos por duplicado
o ) 47,48
criterio social 10a15 49, 50
* Si la dimension de la obra sugiere que la licitacion convocara
. a empresas lo suficientemente potentes como para que
compliance (*) 54 P X o P . p. 9
tengan el compliance certificado, se podria incluir como
evaluacion de la solvencia.
Subotal 60a 70
Posible punto para establecer
nota de corte: 50% Pmax
criterio 12,14
2 - 30a40 !
economico 17
63 64 Todas las estrategias ambientales deberian tratarse como
3 mejoras 0al0 GSI 66 criterio de calificacion; tratarlas como mejora da a entender
! gue son optativas para el contrato.
Total Pmax 100

contintia 2>
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Mapa de criterios con prioridad en la huella ambiental (continuacion)

La mejor estrategia es la de empezar con un proyecto ya redactado con criterios ambientales. Es
poco realista aspirar a que las carencias ambientales de un proyecto se puedan corregir en su
ejecucion.

Valoracion objetiva y subjetiva

En el paquete 1 pueden convivir criterios valorados de manera objetiva (mediante la aplicacion de
formulas o tablas de valores) y subjetiva (donde interviene un juicio de valor). Caso de que fuera asi,
el paquete 1 deberia dividirse en un primer paquete 1.1 "subjetivo" que tendria que pasar primero
por los evaluadores de la Mesa de Contratacién, como paso previo al 1.2 "objetivo" donde ya se
aplicarian las formulas.

Situacion ideal: se ejecuta un proyecto redactado con énfasis ambiental

La prioridad seria que en fase de ejecucion no se estropee el esfuerzo ambiental de los redactores
del proyecto. Idealmente, el proyecto deberia haber establecido algun tipo de objetivo ambiental
como por ejemplo:

1. Hitos de consumo energético: se podrian medir a posteriori como comprobacidn de una
correcta ejecucion, y esta comprobacidn podria ser incluida en el contrato.

2. Hitos de certificacion tipo BREEAM, LEED, Passivhaus, etc que podrian ser auditadas, y esta
auditoria podria ser incluida en el contrato.

Situacion de compromiso: se ejecuta con énfasis ambiental un proyecto estandar

Habria que acotar el margen de maniobra que se deja al adjudicatario para optimizar las soluciones
y los productos prescritos por los redactores del proyecto. Como se ha visto en un ejemplo, es una
buena tactica la de limitar el alcance de la operacidn de optimizacién ambiental a algunos elementos
concretos pero que contribuyan significativamente en la huella ambiental del futuro edificio.

Reaprovechamiento de la experiencia

No se deberia renunciar a hacer balance, al final del contrato, de las expectativas iniciales contra los
resultados obtenidos. Se trataria de valorar también si las mejoras ambientales son reproducibles
en préximos proyectos.

CCF /ITeC
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Recomendacién > 70
Mapa de criterios con prioridad a la innovacién / optimizacion de
procesos

Prerrequisitos / situacién de partida:

e Independientemente de la complejidad técnica del proyecto, tiene una alta complejidad
organizativa: intervienen muchas subcontratas, intervienen productos de construccion no
convencionales, etc.

e  El érgano de contratacion debe estar dispuesto a mostrar flexibilidad en sus habitos de
gestion y a experimentar con otras formulas de implicarse en el proyecto.

Objetivos / situacidn final deseada:

e Laejecucion del proyecto ha satisfecho las expectativas de tiempo, coste y/o calidad.
e Idealmente, la ejecucidn del proyecto ha sido para recopilar un 'know-how' que pueda ser
reaprovechado mas adelante en otros proyectos.

Rango Ejemplos y
de recomen-
puntos daciones
Uso de Lean y de BIM como instrumentos para coordinar y
18,19 para sacar mas valor del trabajo de un equipo de trabajo
1 criterio 30240 20 grande y/o heterogéneo.
técnico Mas beneficios potenciales si Lean y BIM ya se han
61, 62 incorporado en fase de proyecto, o si se plantea todo en un
contrato Unico de proyecto y obra.
La modelizacién BIM es reaprovechable para la modelizacién
ambiental:
. 41,42
criterio e del proyecto
. 15a20 e .
ambiental 44, 45 e del edificio construido
! Interesante poder hacer balance final entre intenciones de
proyecto y resultados reales.
criterio 47,48
. 10a15
social 49, 50
* Si la dimensidn de la obra lleva a pensar que la licitacion
. « convocard a empresas lo suficientemente potentes como
compliance (*) 54 K e . .
para que tengan el compliance certificado, se podria incluir
como evaluacion de la solvencia.
Subtotal 60a70
nota de corte: 50% Pmax
iteri 12,14
2 | criterio 30240 :
econémico 17
. 63, 64 Es preferible limitar las mejoras a cuestiones como los plazos
3 mejoras 0al0 ,
65, 66 de garantia.
Total Pmax 100

contintia >
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Mapa de criterios con prioridad a la innovacién / optimizacién de procesos (continuacidn)

Valoracion objetiva y subjetiva

En el paquete 1 pueden convivir criterios valorados de manera objetiva (mediante la aplicacion de
férmulas o tablas de valores) y subjetiva (donde interviene un juicio de valor). Caso de que fuera asi,
el paquete 1 deberia dividirse en un primer paquete 1.1 "subjetivo" que tendria que pasar primero
por los evaluadores de la Mesa de Contratacion, como paso previo al 1.2 "objetivo" donde ya se
aplicarian las formulas.

Situacion ideal: BIM y Lean presentes tanto en el proyecto como en la obra

Se reducirian los riesgos de discontinuidad cuando se hace el "salto" de pasar de proyecto a obra,
dado que los proyectistas ya contarian desde el principio con los criterios de los técnicos que lo
ejecutaran, los de las subcontratas y los de los suministradores, aparte de los del propio érgano de
contratacidn. El mantenimiento de esta continuidad también se beneficiaria del BIM, el cual seguiria
siendo util en fase de uso, para programar y seguir el mantenimiento.

Situacion de compromiso: se ejecuta con BIM y Lean un proyecto estdndar

Habria que acotar el margen de maniobra que se deja al adjudicatario para optimizar las soluciones
y los productos prescritos por los redactores del proyecto.

Reaprovechamiento de la experiencia

No se deberia renunciar a hacer balance, al final del contrato, de las expectativas iniciales contra los
resultados obtenidos. Se trataria de valorar si los procedimientos "alternativos" experimentados en
el proyecto podrian convertirse en procedimientos "estandar" para proximos proyectos.
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4 Formato de la oferta

Es una buena practica poner limites a la extension de la oferta, dado que la dispersién en longitud del
documento (e incluso en formato) entre las diferentes ofertas no favorece la comparacién en igualdad de

condiciones. Una manera rigurosa de que las ofertas no difieran formalmente podria ser:

Ejemplo [> 71
Exigencias de formato para los documentos

La proposicidn técnica de los licitadores debera contener la documentacidn necesaria (impresa o
digital) para poder valorarla, con los siguientes requisitos:

Numero maximo de paginas

Tamaio de la fuente para el texto

Interlineado

Margenes

El incumplimiento de estas exigencias de formato establecido implicara automaticamente una
penalizacion en la valoracidn, que se fijard expresamente en el cuadro resumen de caracteristicas, y
podra conseguir hasta el 30% de la establecida para el subapartado correspondiente al que le resulte
de aplicacidn esta exigencia de forma.

JUNTA DE EXTREMADURA Circular 1/17 de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Extremadura, sobre criterios
de valoracién de ofertas susceptibles de ser utilizados en la contratacidn publica, mayo 2017
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Alternativamente, se podria utilizar una pauta mas explicita como la siguiente, para evitar desequilibrios

entre los diferentes contenidos que se piden:

Recomendacién > 72
Exigencias de formato para los documentos

Definicion de la hoja estandar

Orientacion

Vertical

Caras

Aunque deja de tener sentido en la documentacidn digital, y para evitar
malentendidos, se puntualiza que se piden hojas a 1 cara.

Hoja DIN A4 | Margenes

Laterales 2,5 cm, superior 3 cm, inferior 2 cm
Numerados en la parte superior derecha

Fuente

Evitar fuentes exdticas

Texto estandar tamafio 12 puntos, titulos 12 puntos negrita.

Interlineado

Sencillo

Estructura del documento

(items sélo a titulo indicativo, a adaptar a cada Pliego)

Extension maxima

F t , .
ormato (numero de hojas)
Organlgrar.n.a, perfiles profesionales, cadena de DIN A4 3
responsabilidades
Plan de ejecucién DIN A4 4
Andlisis del proyecto ejecutivo DIN A4 2
Plan de trabajo
Situaciones de rehabilitacion DIN A4 2
Singularidades DIN A4 2
Plan de calidad DIN A4 4
Plan ambiental DIN A4 4
Seguridad y Salud DIN A4 3
()
Variaciones técnicas o Memoria DIN A4 1
j |
r.nt.310r35 prlopuestas pore Documentacion gréfica libre 1
licitador / érgano de
contratacion Presupuesto DIN A4 1
()
1
TOTAL 30a40
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Comision Construimos el Futuro

Relaciéon de ejemplos y recomendaciones

>1 Acreditacion de la solvencia econémica y financiera

>2 Acreditacion de la solvencia econémica y financiera en contratos < 500.000 €
>3 Acreditacion de la solvencia econémica y financiera en contratos < 500.000 €
>4 Acreditacion de la solvencia técnica en contratos < 500.000 €

>5 Acreditacion de la solvencia econémica y financiera en contratos < 500.000 €
>6 Condiciones de solvencia ambiental

>7 Condiciones alternativas de solvencia ambiental

>8 Formulas lineales que otorgan O puntos a la baja 0

>9 Formulas no lineales que otorgan 0 puntos a la baja 0

>10  Formulas lineales que otorgan n puntos a la baja 0

>>11  Formulas no lineales que otorgan n puntos a la baja 0

>12  Formulas de evaluacion de la oferta econdémica

>13  Captacién de ofertas

>14  Criterios genéricos de exclusion

I>15  Justificacion de bajas anormales

>16  Justificacion de bajas anormales

I>17  Justificacion de bajas anormales con existencia de un presupuesto

>18 Estudio técnico y programa de la obra

>19 Estudio de la ejecucion de la obra y planificacion de los trabajos

>20  Proceso de ejecucion

>21  Planificacién de la ejecucion

[>22  Analisis critico del proyecto ejecutivo

>23  Deteccidn de deficiencias en el proyecto ejecutivo

I>24  No presuponer la existencia de errores en el proyecto

>25  Conocimiento de los condicionantes de la rehabilitacion

>26  Procedimiento constructivo

[>27  Situaciones de rehabilitacién y ampliacion

>28 Planificacion pormenorizada de elementos singulares

>29  Singularidades

>30  Servicio post-venta

>31  Servicio post-venta

[>32  Servicio post-venta

>33  Propuesta de equipo técnico

>34  Recursos humanos

I>35  Propuestas de mejora del Plan de Gestién de Residuos

>36  Propuestas para el aprovechamiento en la obra de elementos recuperables
>37  Estrategia de Residuos

>38 Propuestas concretas para el Plan de gestion ambiental

>39  Acciones sobre el impacto ambiental de la obra

>40  Reduccion del impacto ambiental de la ejecucién de la obra

>41 Impacto ambiental de los materiales de construccion de la estructura del edificio
>42 Impacto ambiental asociado a los materiales de construccion

>43  Puntos criticos en la construccion que pueden interferir en la certificacion
PassivHaus

>44  Medidas orientadas a la consecucion de una certificacion ambiental del edificio
>45  Alineacién con el objetivo de conseguir una certificacion ambiental del edificio
>46  Responsable ambiental

>47  Medidas de seguridad complementarias a las del Plan de Seguridad y Salud
>48  Medidas de seguridad complementarias a las del Plan de Seguridad y Salud
>49  Perspectiva de género

>>50  Criterios sociales

>51  Cumplimiento de principios éticos y reglas de conducta por los contratistas
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>52  Madurez del sistema de ‘compliance'

>53  Certificacion de las préacticas de gestion en diferentes disciplinas
>54  Sistema de 'compliance'

I>55  Requisitos que deben reunir las mejoras

I>56  Requisitos que deben reunir las mejoras

I>57  Requisitos que deben reunir las mejoras

>58  Ampliacion de garantia

>59  Ampliacion de garantia

>60  Plazo de ejecucion de obra

>61  Gestion de la ejecucion del proyecto con métodos Lean

>62  Utilizacién de BIM

>63  Seguridad e informacion para los vecinos

>64  Prospeccion termogréfica

>65  Reduccion de la afectacion a los vecinos

>66 Mejoras

>67  Criterios de adjudicacion

>68 Mapa de criterios con prioridad a las especificidades de la rehabilitacién /
ampliacion

>69  Mapa de criterios con prioridad en la huella ambiental

>70  Mapa de criterios con prioridad a la innovacion / optimizacion de procesos
>71  Exigencias de formato para los documentos

>72 Exigencias de formato para los documentos
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